NACHBARSCHAFTSTREFF MITTENDRIN

Nachbarschaftstreff ,,mittendrin“ (Internationaler Bund)
Sonnenallee 319, 12057 Berlin

Koordinatorin: Giilten Kara, Tel. 68 05 98 43

Offnungszeiten: Mo-Do 8-17 Uhr, Fr 8-13 Uhr.

Achtung: 3.-7.11.14 bleibt der Nachbarschaftstreff geschlossen.
Alle Angebote ohne Preisangabe sind KOSTENFREI.

Bewegungsangebote:
Di  09.00-10.00 Uhr Bewegung mit Elementen aus Yoga, Pilates und
Feldenkrais mit S. Mampel
14.00-15.00 Uhr Seniorengymnastik mit S. Mampel
Nordic Walking: Die Gruppe trifft sich nach vorheriger Absprache, je nach
Wetterlage. Interessenten bitte im Quartiersbiiro melden (Tel. 68 05 93 25).

Treffpunkte:
Mo 11.30-13.00 Uhr Suppentopf (1,50 €)
Di  14.30-16.30 Uhr Kaffeeklatsch mit Nachbarn (Preis nach Verzehr)
Mi 10.00-12.00 Uhr Frauenfriihstiick + Treff Stadtteilmiitter (4 €)
Do 11.30-13.00 Uhr Mittagstisch (Anderungen vorbehalten)
13.11. Gefiillte Paprika (Rindfleisch), Kartoffeln, Dessert (4 €)
20.11. Griechische Bohnen-Fleisch-Pfanne, Dessert (3,50 €)
27.11. Gefligelbratwurst, Kohlrabi-Mohren-Gemdise, Kartoffeln, Dessert (3 €)

HIGH-LIGHTS NOVEMBER 2014

Dienstag, 11. November 2014, 15-17 Uhr
Kiezsprechstunde der Polizei: Beratung und Information
Frau Bebersdorf vom Polizeiabschnitt 54 steht fiir Fragen zur Verfiigung.

Dienstag, 11. November 2014, 17 Uhr

Kiiche der Nationen: Philippinisch

Frau Francisca Schropfw kocht mit interessierten Hobbykéch(inn)en. Anmel-
dung/ Bezahlung bis 7.11. im Quartiersbiiro (Tel. 68 05 93 25). Kosten: 5 €.

Mittwoch, 12. November 2014, 14-16 Uhr
Bingo: Spielenachmittag fiir alle Freunde des Bingo-Spiels
Mit kleinen Preisen fiir die Gewinner.

Montag, 17. November 2014, 13.30-16 Uhr

Kleiderborse der anderen Art: Trodelmarkt fiir festliche Kleidung
Bewohner(innen), die gern ihre Kleider verkaufen mochten, bitte bis 14.11. im
,mittendrin“ melden (Tel. 68 05 98 43).

Freitag, 21. November 2014, 18.30 Uhr

Jesieny Wieczor: Polnischer Herbstabend fiir ALLE Bewohner(innen)
Polnische Livemusik, Tanz und Spezialitaten zu kleinen Preisen. Einlass ab
18 Uhr, ab 15 Jahren. Eintritt: 3 € (Karten nur im Vorverkauf bis 20.11.)

Montag, 24. November 2014, 17 Uhr
Mauerstiickchen: Theaterstiick zum Fall der Berliner Mauer
Auffiihrung der Gruppe ,Bunte Zellen* des Theaters der Erfahrungen. Eintritt frei.

Mittwoch, 26. November 2014, 14-18 Uhr

Adventsgestecke selbst gemacht: Basteln mit Freilandlabor Britz e.V.
Fertigen Sie mit Naturmaterialien Adventskranze und -gestecke an.
Eintritt: Erwachsene 3 Euro, Kinder 1,50 Euro

Donnerstag, 27. November 2014, 13.30-15.30 Uhr
Kniffel: Spielenachmittag fiir Mitspieler(innen) jeden Alters
Mit kleinen Preisen fiir die Gewinner.

Der Nachbarschaftstreff kann fir private Veranstaltungen gemietet werden.
Miete 240 € je Wochenende.

INTERKULTURELLES ELTERNZENTRUM

Familienforum High-Deck

Standort Interkulturelles Elternzentrum (AspE e. V)
Hénselstrale 6, 12057 Berlin

Koordinatorin: Jette Klenke, Tel. 0151/ 56 13 46 44,

E-Mail ffhigh-deck@aspe-berlin.de

Die Angebote des Elternzentrums richten sich an ALLE Eltern und
Bewohner(innen) der Siedlung, nicht nur an Eltern von Schulkindern.
Alle Angebote sind KOSTENFREI.

Montag:

10-11 Uhr FILINA - Hayaitniz igin!

Singen und erzéhlen in Tlrkisch und Deutsch fiir tlirkische Mtter mit
Kindern von 0-3 Jahren (K. Elicekli, finanziert RUCK-Stiftung)
14.30-16 Uhr Treffpunkt fiir Eltern aus Siidosteuropa

Beratung in Deutsch, Albanisch, Kroatisch und Serbisch (D. Cakolli)

Dienstag:
9-12 Uhr Miitter-Treff ,,Jasmin“ (L. Koc, S. Kassab)
14.30-16 Uhr Offenes Elterncafeé (J. Klenke, Stadtteilmiitter)

Donnerstag:
14.30-16 Uhr Offenes Elterncafé (J. Klenke, K. Elicekli)

Freitag:
13-16 Uhr Mutter-Kind-Gruppe (Kinder von 10 Monaten bis 3 Jahren)
Angebot in Deutsch, Tirkisch und Arabisch (K. Elicekli, S. Ergiin)

SPEZIELLE TERMINE NOVEMBER 2014

Dienstag, 4. November 2014, 14.30-16 Uhr
Elterncafé: Wir gestalten das Elternzentrum mit Willkommensgriifen
in Euren Sprachen (J. Klenke, Stadtteilmditter)

Dienstag, 11. November 2014, 14.30-16 Uhr
Elterncafé: Beratung und Informationen der Polizei
(P. Grzeschik, Praventionsbeauftragter Polizeiabschnitt 54)

Donnerstag, 13. November 2014, 14.30-16 Uhr
Elterncafé: Welche Aufgaben haben Familienhelfer?
(Familienhelferin C. Schulze, J. Klenke, K. Elicekli)

Donnerstag, 20. November 2014, 14.30-16 Uhr
Elterncafé: Elternhaus und Schule - Zusammenarbeit im Interesse
des Kindes (Schulsozialarbeiter K. Abu Attieh, J. Klenke, K. Elicekli)

TREFFPUNKT ,,SONNENFAMILIEN®

Freitag, 7. November + 21. November 2014, 17.30-19 Uhr
Informationen zu aktuellen Themen, Austausch und Gesprache
(F.und 1. Bag, I. Yehia)

TIPPS FUR KIDS + JUGENDLICHE

Alle Angebote sind KOSTENFREI.

Kindertreff ,Waschkiiche“ (AspE e. V)

Treffpunkt fiir Kinder im Alter von 6-13 Jahren:

Gemeinsam spielen, lernen, tanzen, basteln, lachen, Spalt haben...
Heinrich-Schlusnus-Strale 1/3, 12057 Berlin

bffnungszeiten: Mo-Do 15-19 Uhr, Fr 13-17 Uhr

Lernhilfe: Mo-Do 16-18 Uhr

Einzelférderung: Fr 13-16.30 Uhr

Spezielle Angebote:
Mo 17-19 Uhr Wir stellen Seifen her mit Nursen und Halla
Di  15-16 Uhr FuRballtraining mit Ali (witterungsbedingt)
18-19 Uhr FuBballtraining mit Ali (witterungsbedingt)
Mi  15-16 Uhr FuRballtraining mit Ali (witterungsbedingt)
15.30-18.30 Uhr Geschichtenpfad mit Kevser
18-19 Uhr FuBballtraining mit Ali (witterungsbedingt)
Do 17-19 Uhr Training fiir Jungs ,Lasst Euch (berraschen*
Fr  13.30-15 Uhr Lernwerkstatt Mathematik (findet im Elternzentrum statt)
14-16 Uhr FuBballtraining mit Ali (auf Anfrage)
15-16.30 Uhr Lernwerkstatt Englisch

Elternangebote:
Mi  18.30-20.30 Uhr Vatertreff
Fr 10-12.30 Uhr Mutter-Kind-Café ,,Hanin“

Spielzeugkiste/ Basteln und Lernen (BfU gGmbH)
Spielen, Basteln, Lesen, Malen, Singen fiir Kinder bis 12 Jahren
Michael-Bohnen-Ring 25, 12057 Berlin, Tel. 0163/ 943 93 82
Offnungszeiten: Mo-Fr 9.30-18 Uhr

Jugendtreff ,The Corner” (Evangelischer Kirchenkreis Neuklin)
Tischtennis, Kickern, Billard, Internet, Brettspiele, Nintendo, Wii Sports,
Playstation u.a. fir Jugendliche ab 13 Jahren

Neukollnische Allee 129, 12057 Berlin, Tel. 68 05 49 36, www.the-corner.de
Offnungszeiten: Di-Fr 15-20 Uhr

Lernhilfe und Berufsorientierung: Di-Fr 16-20 Uhr, Termine méglich.
Madchentag mit Jenny: Mo 15-20 Uhr

FuBballtraining mit David: Interessierte bitte im ,The Corner* melden,
Termine nach Absprache

Streetworker: abwechselnd im Quartier unterwegs (Tel. 0157/ 84 91 91 41)
Job Appeal: Von der Berufung zum Beruf — Werksbesichtigungen, Filmen
und Texten mit David und Jenny. Infos und Termine bitte erfragen.

Familie Aktiv: Genauere Informationen bitte im Jugendtreff erfragen.

SPEZIELLE TIPPS

Néahwerkstatt und Kinderkleiderborse (Bequit GmbH)

Hilfe, Rat und Tat bei Stoffen und Kleidung aller Art, Unterstiitzung beim
Nahen lernen und beim Reparieren von Kleidung

Joseph-Schmidt-Str. 8, 12057 Berlin, Tel. 68 05 50 81

Offnungszeiten: Mo-Fr 8-14 Uhr

Seniorenbegleitdienst (trias gGmbH)

Kostenfreie Unterstiitzung von Senioren und behinderten Menschen:
Begleitung bei Arztbesuchen, Einkauf, Erledigungen, M.-Bohnen-Ring 12
Kontakt: Mo-Fr 8-14 Uhr, Tel. 62 60 71 56

Deck~Blatt
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NEUES VOM QUARTIERSMANAGEMENT

10 Jahre Stadtteilmutter in Neukolin

2014 ist fiir die Neukdliner Stadtteilmiitter ein ganz besonderes Jahr.
Nachdem im Méarz Bundesprasident Gauck bei ihnen zu Gast war, um sich
ein Bild von ihrer Arbeit zu machen, konnten sie am 29. September erneut
prominenten Besuch empfangen. Stadtentwicklungssenator Michael Miiller,
Bezirksblrgermeister Heinz Buschkowsky, Staatssekretarin Barbara Loth von
der Senatsverwaltung fiir Arbeit und Integration und viele andere Gaste waren
der Einladung ins Interkulturelle Zentrum Genezareth in den Schillerkiez
gefolgt. Eingeladen hatte das Diakoniewerk Simeon als Trager des Stadtteil-
mitter-Projektes, das hier sein 10-jahriges Jubilaum beging.

Dieses Jubildum war Anlass fiir eine Bilanz, die sich sehen lassen kann. 2004
waren die Stadtteilmdtter als Pilotprojekt im Neukollner Schillerkiez an den
Start gegangen, inzwischen sind sie in ganz Berlin und dariiber hinaus be-
kannt und anerkannt; die Erfahrungen aus Neukélin wurden auch auerhalb
des Bezirks aufgegriffen. So ist es auch kein Wunder, dass das Stadtteilmiit-
terprojekt schon mehrfach Auszeichnungen und Preise erhielt.
Stadtteilmiitter sind Frauen mit Migrationshintergrund, die als Beraterinnen

in ihrem Quartier aktiv sind. Bei Besuchen und Einzelgesprachen in Familien
ihrer eigenen Community klaren sie z. B. Uber Erziehungsfragen, das deut-
sche Bildungssystem oder gesundheitliche Themen auf. Aber auch in Schulen
und Kitas sind die Stadtteilmutter aktiv. Alle Redner wiirdigten den wichtigen
Beitrag zur Integration, den diese Frauen damit leisten. Sie begriindeten
diesen Erfolg auch damit, dass die Frauen den Menschen ,auf Augenhohe*
begegnen. lhre wichtigsten Ansprechpartnerinnen sind die Miitter, die in den
Familien und bei der Kindererziehung eine Schliisselrolle spielen.

Die Stadtteilmitter tun nicht nur viel fiir die Familien in ihren Quartieren,
sondern haben sich durch die Ausbildung auch selbst weiterentwickelt, haben
Wissen erworben und sind selbstbewusster geworden. Flir viele war die
Ausbildung zur Stadtteilmutter der erste Einstieg in eine berufliche Tatigkeit.
Damit sind sie Vorbild fir viele andere Frauen.

360 Frauen wurden seit 2004 insgesamt ausgebildet. Sie sind tiberwiegend
tlrkischer und arabischer Herkunft, in den letzten Jahren sind aber auch
Stadtteilmiitter anderer Herkunft, z. B. aus Polen oder Rumanien, dazu ge-
kommen. Frauen aus der High-Deck-Siedlung gehdren von Anfang an zu den
Neukélliner Stadtteilmittern und bilden in deren Team eine wichtige Saule.
Rund 80 Frauen wurden aus dem Quartier wurden bereits ausgebildet.

Neuer Anlauf fir Spielplatze und Griin im Quartier

Den meisten Bewohnern wird es nicht entgangen sein, dass viele Spielplatze
im Quartier nicht mehr zu benutzten sind. Sie mussten aus Sicherheitsgriin-
den gesperrt oder abgebaut werden, weil Gerate teilweise in einem solchen
Zustand waren, dass gefahrloses Spielen nicht mehr mdglich ist. Fiir Familien
mit Kindern ist das sehr argerlich, aber auch bei den anderen sorgt das fir
Unmut, weil Kinder vermehrt auf den High-Decks spielen oder weil intakte
Spielplatze uberfiillt sind und dort entsprechender Larm herrscht. Nun will sich
die BUWOG dieses Problems annehmen. Bei einer gemeinsamen Begehung
von BUWOG, Hausverwaltung und Quartiersmanagement Mitte Oktober wur-
de der Zustand der einzelnen Platze in Augenschein genommen. Auf dieser
Basis wird nun eine Rangliste fiir die Wiederherstellung von Spielplatzen erar-
beitet und Kostenangebote werden eingeholt. Wunder sind sicherlich nicht zu
erwarten und es sollen auch keine grofken und kostenaufwandigen Platze neu
gebaut werden. Schritt fiir Schritt sollen aber wieder mehr Spielmdglichkeiten
fur die Kinder entstehen, die in der Siedlung gut verteilt sind und die Situation
auf den vorhandenen Platzen entlasten.

Auch beim Thema Grin tut sich einiges. Um das Sonnencenter aufzuwerten,
hat die BUWOG dort die Beete bepflanzen lassen. Aber auch Bewohner und
Kinder legten mit Hand an. Bei einer gemeinsamen Pflanzaktion am 20. Okto-
ber haben sie Blumenzwiebeln in die Erde gebracht, damit es dort im Friihjahr
farbenfroh bltiht. Wir hoffen, dass sich diese Miihe gelohnt hat und bitten

alle Bewohnerinnen und Bewohner mit dafiir zu sorgen, dass die Anlagen in
gutem Zustand bleiben und nicht durch Unrat verschandelt werden.

QUARTIERSINFOS

Bildungsmesse mit vielen Besuchern

Am 25. September fand im ,mittendrin® eine Bildungsmesse statt, organisiert
vom Quartiersmanagement High-Deck-Siedlung in Kooperation mit Jugendt-
reff ,The Corner”, Internationalem Bund und JobCenter Neukélin. Es prasen-
tierten sich 15 Trager und Unternehmen - darunter Volkshochschule, Polizei,
DEKRA und Medical Cleaning — und informierten Gber Ausbildungsplatze,
Berufsvorbereitungen und Weiterbildungen. Das umfangreiche Informati-
onsangebot wandte sich sowohl an Jugendliche als auch an Erwachsene.
Jugendliche sind haufig noch unentschlossen bei der Berufswahl oder haben
keine klaren Vorstellungen, was sich hinter einzelnen Berufen verbirgt. So
konnen Orientierungskurse zu einzelnen Berufsfeldern sehr hilfreich sein.
Vorgestellt wurden auch Vorbereitungskurse fiir Pflegeberufe, die in eine
Berufsausbildung minden kénnen. Auch zu méglichen Umschulungen, mit
denen sich neue Perspektiven auftun konnen, gab es eine Reihe sehr konkre-
ter Auskiinfte. Das Spektrum reichte von der Lagerfachkraft tiber KFZ-Me-
chatroniker bis zum Kraftfahrer u.v.m. Eine Perspektive ist sicherlich auch
durch die Nahe zum Flughafen Schonefeld gegeben. Hier gibt es eine Reihe
attraktiver Berufe wie Luftverkehrskaufleute, Fluggeratemechaniker oder auch
Tatigkeiten im Fluggastservice. Neben technischem oder kaufmannischem
Wissen sind gute Deutschkenntnisse notig. Die entsprechenden Kurse wie
auch ein spezieller Englischkurs, der auf Dienstleistungen abzielt, wurden auf
der Bildungsmesse vorgestellt. Auch Informationen (iber die Qualifizierung zur
Stadtteilmutter konnte man erhalten. Dafiir ist die Muttersprache der Migran-
tinnen ein grofer Trumpf. Rund 500 Jugendliche und Erwachsenen fanden
den Weg ins ,mittendrin“ und teilweise herrschte groer Andrang. Das ist
eine gute Bilanz, denn die Integration in den ersten Arbeitsmarkt kann durch
solche Veranstaltungen untersttzt werden.

HIGH-LIGHTS NOVEMBER 2014

Mittwoch, 5. November 2014, 10-13 Uhr und

Freitag, 28. November 2014, 16-19 Uhr

Info-Stunde im Computertreff: Mein Smartphone richtig nutzen
Teilnahme kostenfrei.

Ort: Computertreff High-Deck-Siedlung (Leo-Slezak-Strale 10)

Donnerstag, 6. und 27. November 2014, jeweils 9-12 Uhr und 13-16 Uhr
Online- und Email-Bewerbung: Workshop mit Einfiihrung und praktischen
Ubungen. Teilnahme kostenfrei.

Ort: Computertreff High-Deck-Siedlung (Leo-Slezak-StraRe 10)

Mittwoch, 19. November 2014, 17-20 Uhr

Quartier mit Perspektiven: lhre Ideen sind gefragt!

Alle Interessierten sind herzlich zum Ideensammeln und Mitdiskutieren
eingeladen. Bitte vorher anmelden: Quartiersbiiro (Tel. 68 05 93 25).
Kinderbetreuung auf Anfrage maéglich.

Ort: Interkulturelles Elternzentrum (Hanselstralie 6)

Donnerstag, 27. November 2014, 14 Uhr

Treffen Naturforscher 40 Plus

Alle Naturliebhaber sind herzlich willkommen. Teilnahme kostenfrei.
Ort: Computertreff High-Deck-Siedlung (Leo-Slezak-StraRe 10)
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BERATUNG + INFOS

JobCenter Neukolin

Sonnencenter, Sonnenallee 320, 12057 Berlin

Integration/ Arbeitsvermittlung, keine Leistungsberatung

Beratung fir HARTZ IV-Empféanger aus der High-Deck-Siedlung nur auf
Einladung bzw. nach Terminvergabe

Beratungszentrum HIGH-DECK

Sonnencenter, Sonnenallee 320, 12057 Berlin

Familie im Focus (IB)

Orientierung, Information, Unterstlitzung zu sozialen und beruflichen
Themen in deutsch, arabisch, polnisch, tlrkisch, kroatisch, serbisch,
thailandisch, laotisch, vietnamesisch und mandarin.

Offnungszeiten:

Mo, Di, Do 8-16 Uhr, Mi 8-11 Uhr + 12.30-16 Uhr, Fr 8-14.30 Uhr

Tel. 63 22 72 90, Fax 63 22 72 91, E-Mail: ibfamilieimfocus@hotmail.com
Mobile Bildungsberatung LernLaden Neukolln (gsub mbH)

Beratung zu Aus- und Weiterbildung einschlieRlich Berufsorientierung
Offnungszeiten: Do 9-14 Uhr oder nach vorheriger Terminvereinbarung
Tel. 63 22 72 94, 0173/ 610 62 96, E-Mail caterina.pinto@Inbb.de

Job Point Neukolln (IB in Kooperation mit gsub mbH)

Der kurze Weg zum Job, Stellensuche und Jobangebote.
(")ffnungszeiten: Mo, Di, Do 8-16 Uhr, Mi 8-11 Uhr + 12.30-16 Uhr, Fr 8-14.30 Uhr
Tel. 63227290

Beratungs- und Antragsservice (Bequit GmbH)

Hilfe beim Ausflillen von Antragen (auch ALG Il), Schreiben von Bewerbun-
gen und Lebenslaufen, Briefe an Behérden. Kostenlose Unterstiitzung in
deutscher, arabischer und englischer Sprache.

Michael-Bohnen-Ring 15 (Eingang tiber's High-Deck), 12057 Berlin
(")ffnungszeiten: Mo bis Mi 9-16 Uhr, Do 9-17.30 Uhr, Fr 9-13 Uhr

Tel. 68 05 53 95, E-Mail beratunghighdeck@bequit.de

Mobiles Beratungsteam/ Nachbarschaftshelferinnen (IB)
Kostenlose Unterstiitzung in deutscher, arabischer, tirkischer, englischer,
albanischer, mazedonischer, serbischer und kroatischer Sprache bei der
Suche nach Beratungsangeboten, Begleitung zu Behérden/ Amtern
Joseph-Schmidt-Str. 5, 12057 Berlin, Tel. 68 05 80 72, Fax 63 22 75 67
Ansprechpartnerinnen:

Nazha Mahmoud (0152/ 05 75 08 63), Drita Cakolli (0152/ 22 05 28 99),
Sevim Ozer (0152/ 05 75 08 48),

Frau Ajeti (68 05 80 72 oder tiber Quartiersbiiro 68 05 93 25)

Sprechzeiten: Do 9-11 Uhr oder nach telefonischer Vereinbarung

Stadtteilmitter in Neukalln

(Diakoniewerk Simeon gGmbH in Kooperation mit Bezirksamt Neukélln)
Kostenlose Besuche in Familien tiirkischer, arabischer und anderer
Herkunft mit Kindern im Alter bis zu 12 Jahren zur Information und Beratung
in Bildungs-, Erziehungs- und Gesundheitsfragen.

Mehr Informationen: Mi 10-12 Uhr im ,mittendrin“ (Sonnenallee 319),
taglich im Stadtteilmutter-Projekt Tel. 902 39 41 85 oder im Quartiersbiiro
Tel. 68 05 93 25.

BILDUNG + KURSE

Computertreff High-Deck-Siedlung

Angebote zu verschiedenen Themen rund um PC und Internet
Leo-Slezak-Str. 10, 12057 Berlin, E-Mail computertreff40plus@web.de
Tel. 98 35 33 70.

Deutschkurse im Quartier
Aktuelle Informationen zu den Kursangeboten erhalten Sie im Beratungszentrum
HIGH-DECK (Sonnencenter) oder im Quartiersbiiro (Leo-Slezak-Strafle 23).

RUND UMS WOHNEN

HIGH-DECK Management GmbH

(Wohnungsverwaltung der BUWOG High-Deck Residential GmbH & Co. KG)
Servicebiiro Sonnenallee 323, 12057 Berlin

Sprechzeiten (personlich): zurzeit Do 14-17-30 Uhr

Sprechzeiten (tel.): Mo u. Mi 10-12 Uhr, Tel. 68 89 24 70 (Zentrale)
Zusétzlich kdnnen Sie Mangelmeldungen jederzeit auf den Anrufbeantworter
Ihrer Vermieterin/Verwalterin sprechen oder auf der Internetseite
www.highdeck.de im Kontaktformular eingeben.

Notdienst Haustechnik: Mo-Fr ab 18 Uhr, Sa/So ganztagig,

Tel. 0163/ 794 80 65

Wohnungsvermietung Du Chesne: Sonnenallee 318, Tel. 68 08 55 60
Nutzung der Waschkiiche: Michael-Bohnen-Ring 52, Mo u. Fr fir Mieter
Haus Leonberg, Di u. Do fiir alle anderen Mieter, 10-17 Uhr. Schlissel im
Servicebiiro (Sonnenallee 323) gegen Kaution von 20 €.

STADT UND LAND Wohnbauten-GmbH

Servicebiiro Hermannstrale

Hermannstr. 208-210, 12049 Berlin

Tel. 68 92 68 00, www.stadtundland.de

Offnungszeiten des Servicebiiros:

Mo, Di, Mi 8-16 Uhr, Do 9-19 Uhr, Fr 8-14.30 Uhr

Sprechzeiten der Vermieter/Verwalter: Di 9-13 Uhr, Do 14-18 Uhr
Handwerker-Service und Notdienst Firma Gegenbauer: Tel. 68 92 10 20

EVM Berlin eG

Paulsenstrale 39, 12163 Berlin, Tel. 82 79 05 0, www.evmberlin.de
Sprechzeiten (telefonisch): Mo-Do 8-18 Uhr, Fr 8-15 Uhr
Sprechzeiten (personl.): Mo 9-12.15 Uhr, Mi 14-17 Uhr, Fr 9-12.15 Uhr

Mieterbeirate High-Deck-Siedlung

Die Mieterbeirate in den Wohnungsbesténden der BUWOG und der STADT
UND LAND unterstitzen bei Mieteranliegen (z.B. Betriebs-/ Heizkostenab-
rechnung, Méngelbeseitigung, Gesprache mit dem Vermieter)

Bei Fragen stehen die Mieterbeirate gern personlich zur Verfligung.
Kontakt und Terminabsprache iiber: Quartiershiiro Leo-Slezak-Str. 23,
Tel. 68 0593 25

Die Konfliktvermittler

Arger mit Nachbarn? Streit im Haus? Wir beraten, unterstiitzen u. vermitteln
bei Konflikten kostenlos in deutscher, tlrkischer und arabischer Sprache.
Kontakt iiber: Quartiersbiiro Leo-Slezak-Str. 23, Tel. 68 05 93 25

Polizeidirektion V, Abschnitt 54, Dienstgruppe Kollnische Heide
Sprechstunde im Quartier: jeden 1. Dienstag im Monat, 15-17 Uhr
Ort: Nachbarschaftstreff ,mittendrin“ (Sonnenallee 319)

Sicherheitsdienste im Quartier

Wohnbereich der BUWOG High-Deck Residential GmbH & Co. KG
JWD-SECURITY, Tel. 0163/ 462 93 61

Rundgéange im Quartier: Mo-Do 16-0 Uhr, Fr/Sa 18-2 Uhr, So 18-0 Uhr
Telefonische Erreichbarkeit: Mo-Fr bereits ab 8 Uhr und Sa/So ab 9 Uhr
Wohnbereich der STADT UND LAND Wohnbauten-GmbH
Gegenbauer Security, Tel. 0151/ 29 26 73 75

Im Notfall 24 Stunden telefonisch erreichbar.

Rundgéange Wohnanlage: Sa/So, Feiertage und Schulferien 18-2 Uhr

Ordnungsamt Neuko6lln
Unterstiitzung bei Larm und Stérungen in Haus und Wohnumfeld
Erreichbarkeit: Mo-Fr 6.30-21.30 Uhr, Tel. 9 02 39 66 99



