NEUES VOM QUARTIERSMANAGEMENT

Miteinander reden statt Gewalt

Der Tod von Jussef A. Anfang Mérz und die Ereignisse, die dazu flhrten,
haben viele Bewohner(innen), insbesondere Eltern, aber auch Jugendli-
che im Quartier, sehr stark beunruhigt. In vielen Gespréchen mit Stadtteil-
muttern, Polizei, Sozialarbeitern und Streetworkern wurde immer wieder
gefragt: Wie konnte es dazu kommen? Was waren die Griinde fiir die
Ereignisse? Warum konnte es niemand verhindern?

In verschiedenen Gespréchsrunden wurde daher in den vergangenen
Wochen ganz intensiv mit Jugendlichen tber das Verhalten in Konflikt-
situationen, Uber Zivilcourage und gewaltfreie Lésungen von Problemen
gesprochen. Fir betroffene Anwohner wurden Gesprache mit der Polizei
organisiert. Aber vor allem Eltern hatten einen sehr grolen Gesprachs-
bedarf, den sie gegenliber den Stadtteilmittern duerten. Diese hatten
deshalb gemeinsam mit den Teams von QM und Jugenditreff sowie dem
Zentrum Demokratische Kultur Mitte Juni zu einem Elterngespréch einge-
laden. Viele Mutter und auch einige wenige Vater waren der personlichen
Einladung gefolgt. Nach einer eindrucksvollen filmischen Einstimmung
und einem Gedicht aus dem Buch von Khalil Gibran ,Der Prophet* tausch-
ten sich die Eltern u.a. dariiber aus, wie sie noch mehr dartber erfahren
kénnen, was ihre Kinder tagstber ,draufen” tun, was sie bewegt und
interessiert, welche Freunde sie haben, welche Herausforderungen sie
bewaltigen missen und wie ihnen die Eltern dabei helfen kénnen. Geplant
sind weitere Veranstaltungen mit Eltern, aber auch ein gemeinsames

Gespréch von Eltern und Jugendlichen im Quartier.

Mutter und Véter zeigten viel Interesse am Elterngespréch im ,mittendrin®

Bewohnertreffen 2012 gestartet

Seit Juni laden die Mediatoren, Mieterbeirate und das QM unter Feder-
fihrung von Petra und Michael Brandies wieder zu Nachbarschafts-
treffen in einzelnen Hausern ein. Diese Zusammenkiinfte finden auf den
Dachterrassen oder in den Hauseingangsbereichen statt. Dabei sollen
die Bewohner(innen) des jeweiligen Hauses einander naher kennen
lernen. Gibt es Probleme, lberlegt man, wie man sie gemeinsam l6sen
kann. Nicht immer konnen alle Probleme sofort behoben werden, gut

ist aber auch, dass man ins Gesprach kommt. Deshalb ist es wichtig,
dass moglichst viele (oder besser alle) Bewohner(innen) eines Hauses
daran teilnehmen. Dartiber hinaus werden die verschiedenen Projekte
im Quartier vorgestellt. Die ersten Treffen fanden bereits statt: Heinrich-
Schlusnus-Strale 1, 19, 23, Joseph-Schmidt-Str. 14, 23, Leo-Slezak-Str.
5,7,9,10, 11, 12, 14. Dabei war die Resonanz sehr unterschiedlich: An
manchen Treffen nahmen fast alle Hausbewohner(innen) teil, an anderen
leider nur sehr wenige.

Wenn Sie auch Interesse haben, die Nachbarn in Ihrem Haus besser
kennen zu lernen oder es Probleme in Ihrem Haus gibt, melden Sie sich
bitte im Quartiersbiro (Tel. 68 05 93 25). Dann kann ein solches Treffen
auch in lhrem Haus stattfinden. Die nachsten Treffen sind bereits fir Ende
August geplant.

QUARTIERSINFOS

Umweltlotsen beraten zur Kostensenkung im Haushalt

Kosten sparen — aber wie? Das fragt sich sicherlich jeder, denn die Kosten
fiir das tagliche Leben steigen standig und viele Familien im Quartier
verfiigen nur iber wenig Geld. Gerade jetzt, wo die alljahrlichen Betriebs-
kostenabrechnungen ins Haus flattern, sollte man seinen eigenen
Verbrauch flir Heizung, Wasser, Strom und Miill genauer unter die Lupe
nehmen. Denn wer denkt, dass das JobCenter die Nachzahlungen fiir
ALG IlI-Empfanger ohne weiteres Ubernimmt, der irrt.

Gerade richtig gestartet ist deshalb das Beschaftigungsprojekt ,Umwelt-
lotsen Neukdlin“ der bitan GmbH, das nun auch in der High-Deck-Sied-
lung seine Arbeit aufgenommen hat. Zum Projektbeginn wurden alle
Mitarbeiter(innen) ganz intensiv zu den verschiedenen Einsparméglich-
keiten bei Heizung, Wasser, Strom und Mill geschult. Das Projekt arbeitet
sehr eng mit dem Bund flir Umwelt und Naturschutz Deutschland e.V.
(BUND) zusammen, der sich sehr stark fiir den Schutz von Natur und
Umwelt einsetzt. Alle Quartiersbewohner(innen) kdnnen nun von dem um-
fangreichen Wissen der ,Umweltlotsen” profitieren und sich gern beraten
lassen. Jeder Haushalt kann Kosten sparen — manchmal sind es sogar
mehrere Hundert Euro im Jahr. Nach einer telefonischen Terminvereinba-
rung kommen Mitarbeiter in die Wohnung und beraten ausfiihrlich, wo es
konkrete Einsparmdglichkeiten gibt. Dieses Angebot gilt nur fir Empfanger
von Transferleistungen (ALG II, Grundsicherung, Wohngeld u.a.) und ist
kostenlos. Nutzen Sie diese Mdglichkeit, um Ihre Kosten zu senken.

Kontakt ,Umweltlotsen Neukdlln“ der bitan GmbH: Tel. 53 79 70 13,
E-Mail umweltlotsen.nk@bitangmbh.de

HIGH-LIGHT AUGUST 2012

Donnerstag, 2. August 2012, 14 Uhr
Treffen Naturforscher 40 Plus. Naturliebhaber sind herzlich willkommen.
Ort: Computertreff 40 Plus (Leo-Slezak-Str. 10)

Freitag, 31. August 2012, 16-19 Uhr

Barbecue for Peace: GroRes Grillfest fiir alle Bewohner(innen) der
Kélinischen Heide

Ort: Jugend-, Kultur- und Werkzentrum Grenzallee (Grenzallee 5, gegen-
Uber Neukolin-Carreé)

VORSCHAU SEPTEMBER 2012

Samstag, 1. September 2012, 10-14 Uhr

Trodelmarkt mit der Drehorgelspielerin: ,Orgelinchen®.

Anmeldungen bis 30.8.12, im Quartiersbiro Tel. 68 05 93 25. Tische
sind bitte mitzubringen. Teilnahme fiir Bewohner(innen) kostenfrei, Géste
zahlen 5 Euro je Tisch.

Ort: Vorplatz des Sonnencenters (Sonnenallee 318-334)

Bei Regenwetter findet der Trédelmarkt in der Tiefgarage des Sonnencen-
ters statt.
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BERATUNG + INFOS

JobCenter Neukolin

Sonnencenter, Sonnenallee 320

Integration/ Arbeitsvermittlung, keine Leistungsberatung

Beratung fir HARTZ IV-Empfanger aus der High-Deck-Siedlung nur auf
Einladung bzw. nach Terminvergabe

Beratungszentrum HIGH-DECK 2012

Sonnencenter, Sonnenallee 320

Familie im Focus (IB)

Orientierung, Information, Unterstiitzung zu sozialen und beruflichen
Themen in deutsch, englisch, arabisch, tirkisch, kroatisch, albanisch,
serbisch, russisch, ukrainisch, thailandisch, laotisch, viethamesisch
(")ffnungszeiten: Mo, Di, Do 8-16 Uhr, Mi 11-17 Uhr, Fr 8-15 Uhr,

Tel. 63 22 72 90, E-Mail fif.info@yahoo.com

Mobile Bildungsberatung LernLaden Neukdlln (gsub-Projektegesell-
schaft mbH)

Beratung zu Aus- und Weiterbildung einschlieRlich Berufsorientierung
Offnungszeiten: Mo 9-12 Uhr, Mi 9-13 Uhr, Mi 13-17 Uhr und nach
Vereinbarung, Tel. 63 22 72 94, 0173/ 610 62 96

Job Point Neukdlln (gsub-Projektegesellschaft mbH)

Der kurze Weg zum neuen Job. Aktuelle Jobangebote, Bewerbungsbera-
tung. Offnungszeiten: Mo und Mi 9-16 Uhr, Tel. 63 22 72 90

Beratungs- und Antragsservice (Bequit GmbH)

Hilfe beim Ausfillen von Antragen (auch ALG Il), Schreiben von Bewer-
bungen und Lebensldufen, Briefe an Behdrden

Michael-Bohnen-Ring 15 (Eingang tber’s High-Deck), 12057 Berlin
6ffnungszeiten: Mo bis Mi 9-16 Uhr, Do 9-17.30 Uhr, Fr 9-13 Uhr

Tel. 68 05 53 95, E-Mail beratunghighdeck@bequit.de

Mobiles Beratungsteam/ Nachbarschaftshelferinnen (IB)
Kostenlose Unterstltzung in deutscher, tirkischer und arabischer
Sprache bei der Suche nach Beratungsangeboten, Begleitung zu Behér-
den/ Amtern

Ansprechpartnerinnen: Hilya Altun, Nazha Mahmoud
Joseph-Schmidt-Strale 5, 12057 Berlin, Tel. 68 05 80 72,

Hlya Altun: 0152/ 27 13 00 62, Nazha Mahmoud: 0152/ 27 13 15 55
Sprechzeiten: Mo 9-12 Uhr oder nach tel. Vereinbarung sowie wahrend
des Frauenfriihstlicks Mi 10-12 Uhr im ,mittendrin“ (Zutritt nur fiir Frauen)

Stadtteilmiitter in Neukolin (Diakoniewerk Simeon gGmbH in Koope-
ration mit dem Bezirksamt Neukdlln)

Kostenlose Besuche in Familien tirkischer und arabischer Herkunft mit
Kindern im Alter bis zu 12 Jahren zur Information und Beratung

Mehr Informationen: mittwochs 10-12 Uhr im Nachbarschaftstreff, taglich
im Stadtteilmitter-Projekt (Tel. 902 394 185) oder im Quartiershiiro

(Tel. 68 05 93 25).

BILDUNG + KURSE

Computertreff 40 Plus (Computertreff 40 Plus e.V.)

Fir erwachsene Bewohner(innen): PC-Wissen erlernen oder erweitern, im
Internet surfen, verschiedene Kurse u.v.a.m.

Leo-Slezak-Str. 10, 12057 Berlin, Tel. 68 05 49 60,

E-Mail computertreff4Oplus@web.de

Offnungszeiten ab 6.8.: Mo, Mi, Do 14-17 Uhr, Fr 17-19 Uhr
Informationen zu aktuellen Kursen: Quartiersbiro, Tel. 68 05 93 25

Deutschkurse im Quartier

Aktuelle Informationen zu den Kursangeboten erhalten Sie im Bera-
tungszentrum HIGH-DECK 2012 (Sonnencenter) oder im Quartiersbiiro
(Leo-Slezak-Strale 23)

RUND UMS WOHNEN

HIGH-DECK Management GmbH (Wohnungsverwaltung d. Capricor-
nus High-Deck Residential GmbH & Co. KG)

Servicebiiro Sonnenallee 323

Sprechzeiten (personlich): Di 9-13 Uhr, Do 14-18 Uhr

Sprechzeiten (tel.): Mo u. Mi 10-12 Uhr, Tel. 68 89 24 70 (Zentrale)
Zusatzlich kénnen Sie Mangelmeldungen jederzeit auf den Anrufbeant-
worter lhrer Vermieterin/Verwalterin sprechen oder auf der Internetseite
www.highdeck.de im Kontaktformular eingeben.

Notdienst Haustechnik: Mo-Fr ab 18 Uhr, Sa/So ganztégig,

Tel. 0163/ 794 80 65

Nutzung der Waschkiiche: Michael-Bohnen-Ring 52, Mo u. Fr fiir Mieter
Haus Leonberg, Di u. Do fiir alle anderen Mieter, 10-17 Uhr. Schliissel im
Servicebiro (Sonnenallee 323) gegen Kaution von 20 €.

STADT UND LAND Wohnbauten-GmbH

Servicebiiro HermannstraRe

Hermannstr. 208-210, 12049 Berlin, Tel. 68 92 68 00
www.stadtundland.de

Offnungszeiten des Servicebiiros:

Mo, Di, Mi 8-16 Uhr, Do 9-19 Uhr, Fr 8-14.30 Uhr

Sprechzeiten der Vermieter/Verwalter:

Di 9-13 Uhr, Do 14-18 Uhr

Handwerker-Service:

Mo, Di, Mi, Fr 7-9 Uhr, Do 9-11 Uhr, Tel. 68 92 68 50, Fax 68 92 68 97

EVM Berlin eG

Paulsenstrale 39, 12163 Berlin, Tel. 82 79 05 0, www.evmberlin.de
Sprechzeiten (telefonisch): Mo-Do 8-18 Uhr, Fr 8-15 Uhr
Sprechzeiten (personl.): Mo 9-12.15 Uhr, Mi 14-17 Uhr, Fr 9-12.15 Uhr

Mieterbeirdte High-Deck-Siedlung

Die Mieterbeirate in den Wohnungsbestanden der Capricornus und der
STADT UND LAND unterstiitzen bei Mieteranliegen (z.B. Betriebs-/ Heiz-
kostenabrechnung, Mangelbeseitigung, Gesprache mit dem Vermieter)
Bei Fragen und Problemen stehen die Mieterbeirate gern persénlich zur
Verfiigung.

Kontakt und Terminabsprache iiber: Quartiersbiiro Leo-Slezak-Str. 23,
Tel. 68 05 93 25

Die Konfliktvermittler

Arger mit Nachbarn? Streit im Haus? Wir beraten, unterstiitzen u. ver-
mitteln bei Konflikten kostenlos in deutscher, tlirkischer und arabischer
Sprache.

Kontakt iiber: Quartiersbiiro Leo-Slezak-Str. 23, Tel. 68 05 93 25

Polizeidirektion V, Abschnitt 54,
Dienstgruppe Kollnische Heide
Sprechstunde im Quartier: Di 17-19 Uhr
Nachbarschaftstreff ,mittendrin“, Sonnenallee 319

Sicherheitsdienste im Quartier

Wohnbereich der Capricornus

JWD-SECURITY, Tel. 0163/ 462 93 61

Rundgénge im Quartier: Mo-Do 16-0 Uhr, Fr/Sa 18-2 Uhr, So 18-0 Uhr
Telefonische Erreichbarkeit: Mo-Fr bereits ab 8 Uhr und Sa/So ab 9 Uhr
Wohnbereich der STADT UND LAND

Gegenbauer Security, Tel. 0151/ 29 26 73 75

Im Notfall 24 Stunden telefonisch erreichbar.

Rundgange Wohnanlage: Sa/So, Feiertage und Schulferien 18-2 Uhr

Ordnungsamt Neukolin
Unterstlitzung bei L&rm und Stérungen in Haus und Wohnumfeld
Erreichbarkeit: Mo-Fr 6-22 Uhr, Tel. 9 02 39 66 99



NACHBARSCHAFTSTREFF MITTENDRIN

Der Nachbarschaftstreff unterbreitet verschiedene Angebote fiir
Erwachsene. Hier trifft man nette Nachbarn und kommt ins Gesprach.
Offnungszeiten: Mo-Do 8-18 Uhr, Fr 8-13 Uhr

Achtung! Der Nachbarschaftstreff ist an folgenden Tagen geschlossen:
Fr3.8., Fr10.8
Alle Angebote ohne Preisangabe sind KOSTENFREI!

Montag: 11.30-13.00 Uhr Suppentopf (1,50 Euro)

Dienstag:
14.00-15.00 Uhr Seniorengymnastik

14.30-16.30 Uhr Kaffeeklatsch mit Nachbarn (2,50 Euro)
17.00-19.00 Uhr Kiezsprechstunde der Polizei (Polizeiabschnitt 54)

Mittwoch:
10.00-12.00 Uhr Frauenfriihstiick und Treffpunkt Stadtteilmiitter
(3,50 Euro, fiir Frauen auferhalb der High-Deck-Siedlung 5 Euro)

Donnerstag: )
11.30-13.00 Uhr Mittagstisch (Anderungen vorbehalten)

02.08. Hahnchengeschnetzeltes siik-sauer, Reis, Dessert (3,50 Euro)
09.08. Bratfisch, buntes Gemiise, Salzkartoffeln, Dessert (3,50 Euro)
16.08. RinderfleischkléRchen, Blumenkohl, Kartoffeln, Dessert (3,50 Euro)
23.08. Schweinekammsteak, Gemlise, Kartoffeln, Salat (3,50 Euro)
30.08. Jagerfrikadelle, Mischgemiise, Kartoffeln, Dessert (3,50 Euro)

HIGH-LIGHTS AUGUST 2012

Die Ausstellung ,Aufwarts in der High-Deck-Siedlung* kann wahrend
der Offnungszeiten weiterhin besichtigt werden.

Mittwoch, 1. August 2012, 14-17 Uhr

Papier selbst geschopft: Herstellen von Papier oder mit Bliten und
Krautern verziertes Papier mit dem Freilandlabor Britz e.V.

Angebot fir Erwachsene u. Kinder in Begleitung von Erwachsenen.
Kostenbeitrag: 2,50 Euro (Erwachsene), 1 Euro (Kinder).

Dienstag, 14. August 2012, 17 Uhr

Kiiche der Nationen: Beata Haager bereitet mit interessierten Hobby-
kéch(inn)en ein polnisches Gericht zu. Anmeldung/ Bezahlung bis 9.8.12
im Quartiersbiro (Tel. 68 05 93 25). Kosten: 5 Euro/ Person.

Mittwoch, 22. August 2012, 15-18 Uhr
Gemeinsames Zuckerfest fiir Jung und Alt. Eintritt frei

Der Nachbarschaftstreff kann fir private Veranstaltungen gemietet wer-
den. Miete zurzeit: 150 Euro je Wochenende.

Nachbarschaftstreff ,mittendrin” (Internationaler Bund)
Sonnenallee 319,12057 Berlin, Tel. 68 05 98 43

INTERKULTURELLES ELTERNZENTRUM

Offene Angebote fir alle Eltern und Bewohner(innen) der High-Deck-Sied-
lung, fir Austausch und Diskussion, Erziehungsfragen, Gesprachsrunden,
Vortrage und gemeinsame Aktionen.

Alle Angebote sind KOSTENFREI.
Das Interkulturelle Elternzentrum 6ffnet erst wieder Ende August.

Dienstag
28.8.: 14.30-16 Uhr Offenes Elterncafé (N. Weimann und Stadtteilmitter)

Donnerstag
30.8.: 14.30-16 Uhr Offenes Elterncafé (N. Weimann und K. Elicekli)

SPEZIELLE TERMINE AUGUST 2012

Montag, 20. August 2012, 13-15 Uhr
Beratung fiir Bewohner(innen) aus Siidosteuropa

Montag, 27. August 2012, 13-15 Uhr
Offene Sprechstunde zu Erziehungsfragen fiir Vater und Miitter
(Ennis Bejaoui)

Vater unterstiitzten die Grundschule beim ,Tag der offenen Tiir* im Juni mit einem Grillstand

Familienforum High-Deck — Standort Interkulturelles Elternzentrum
(AspE e.V.)

Koordinatorin: Natalia Weimann, Tel. 0151/ 56134644
Hénselstralle 6, 12057 Berlin

SPEZIELLE TIPPS

Nahwerkstatt und Kinderkleiderborse (Bequit GmbH)

Hilfe, Rat und Tat bei Stoffen und Kleidung aller Art, Unterstiitzung beim
Néhen lernen und beim Reparieren von Kleidung

Joseph-Schmidt-Str. 8, 12057 Berlin, Tel. 68 05 50 81

Offnungszeiten: Mo-Do 8-15 Uhr, Fr 8-14 Uhr

Seniorenbegleitdienst (trias gGmbH)

Kostenfreie Unterstlitzung von Senioren und behinderten Menschen:
Begleitung bei Arztbesuchen, Einkauf, Erledigungen, M.-Bohnen-Ring 12
Kontakt: Mo-Fr 8-14 Uhr, Tel. 62 60 71 56

TIPPS FUR KIDS + JUGENDLICHE

Alle Angebote sind KOSTENFREI.

Kindertreff ,Waschkiiche“ (AspE e.V.)
Treffpunkt fir Kinder im Alter von 6-13 Jahren:
Gemeinsam spielen, lernen, tanzen, basteln, lachen, Spal® haben...
Heinrich-Schlusnus-Strafle 1/3, 12057 Berlin
Achtung! Die Angebote bis 5.8. entnehmen Sie bitte dem aktuellen
Ferienkalender (Aushange im Quartier).
Offnungszeiten ab 6.8.: Mo-Do 15-19 Uhr, Fr 13-17 Uhr
Lernhilfe: Mo-Do 16-18 Uhr
Einzelférderung: Fr 13.30-16.30 Uhr
Angebote:
Mo 16-19 Uhr Musikangebot
15-16 Uhr und 18-19 Uhr FuBballtraining mit Ali
Di 16-19 Uhr Antidiskriminierungskurs
Mi 15.30-18.30 Uhr Geschichtenpfad mit Kevser
Do 16.30-19 Uhr Lernwerkstatt Englisch
15-16 Uhr und 18-19 Uhr FuBballtraining mit Ali

Fr 14-17 Uhr Street-Dance
13-16 Uhr Lernwerkstatt Mathematik
Elternangebote:
Mi 18.30-20.30 Uhr Vatertreff
Fr 10-12.30 Uhr Mutter-Kind-Café ,Hanin*

Spielzeugkiste/ Basteln und Lernen (BfU gGmbH)
Spielen, Basteln, Lesen, Malen, Singen fur Kinder bis 12 Jahren
Michael-Bohnen-Ring 25, 12057 Berlin, Tel. 0157/ 75 93 51 53
Offnungszeiten: Mo-Fr 8.30-19 Uhr

Zauberwagen (BfU gGmbH)

Mo 15-19 Uhr Bolzplatz Heinrich-Schlusnus-Str. 1

Di 15-19 Uhr Bolzplatz Neukdllnische Allee 129

Mi 15-19 Uhr Bolzplatz Sonnenallee/ Ecke Michael-Bohnen-Ring 5

Do 15-19 Uhr Spielplatzentdecker: Treffpunkt Wiese am Bolzplatz
Neukdllinische Allee 129

Fr 15-19 Uhr Spielplatzentdecker: Treffpunkt Wiese am Bolzplatz
Neukdllinische Allee 129

Bei Regenwetter finden keine Angebote statt.

Kontakt Zauberwagen: Tel. 0157/ 7513 14 17

Jugendtreff ,,The Corner* (Evangelischer Kirchenkreis Neukdlin)
Tischtennis, Kickern, Billard, Internet, Brettspiele, Nintendo, Wii Sports,
Playstation u.a. flr Jugendliche ab 13 Jahren

Neukdlinische Allee 129, 12057 Berlin, Tel. 68054936, www.the-corner.de
Offnungszeiten: Di-Fr 15-20 Uhr

Lernhilfe und Berufsorientierung: Di-Fr 15-20 Uhr, Terminabsprachen
maglich.

Girls unlimited: Projekt flir Madchen. Infos bei Heike Hirth und Eva Wahl.

FuRBballgruppe — Neukdllner Championsliga: Trainings- u. Spieltermine
siehe Aushénge

Die Streetworker des Jugendtreffs sind Mo-Fr 15-20 Uhr und abwech-
selnd Sa/ So 13-18 Uhr im Quartier unterwegs.

High-Light im August: 25.8.12 Fahrt des Jugendtreffs in den Heidepark
Soltau. Nahere Infos im Jugendtreff

Deck~Blatt

Neues aus der High-Deck-Siedlung

August 2012

INFORMATIONEN, BERATUNGEN, TREFFS

NEWS, ADVICE, MEETINGS

Bilgi, Danisma, Bulusma

Clelal ol Hldu cladladiud

Informacje, Porady, Spotkania

Saj te situmen informacije, Saj te situmen zutipe, Saj te maldinentumen

Informacije, Savjetovanja, Sastajanja

Informacije, Savetovanja, Druzenja

Informime, Késhillime, Takime

Der Grundschul-Chor zeigte sein Kénnen zum ,Tag der offenen Tur* im Juni

www.high-deck-quartier.de
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