
neues vom Quartiersmanagement

modellprojekt mit dem JobCenter startet im Januar

2010 wird in der High-Deck-Siedlung in Kooperation mit dem 
JobCenter Neukölln ein für drei Jahre konzipiertes Modellprojekt 
starten, dessen Ziel es ist, die soziale und berufliche Integration der 
Bewohner(innen) zu verbessern. Vorbild ist ein ähnliches Projekt in 
Kiel, das sehr erfolgreich verlaufen ist. Es wird in der High-Deck-
Siedlung ein Büro eingerichtet, in dem Mitarbeiter des JobCenters 
den Bewohnern direkt vor Ort als Ansprechpartner zur Verfügung 
stehen. Darüber hinaus wird es eine Beratungsstelle geben, die 
den Hilfe- und Unterstützungsbedarf der einzelnen Hilfeempfänger 
und ihrer Familie ermittelt und gemeinsam Strategien festlegt, die 
auch schnell umgesetzt werden. Das können Qualifizierungskurse, 
Deutschkurse, MAE-Jobs und Arbeitsgelegenheiten sein. Aber auch 
bei besonderen Problemen wie z.B. Schulden oder Sucht  werden 
Hilfs- und Beratungsangebote vermittelt. 
Das JobCenter wird zusätzliche Mittel für Beschäftigungsprojekte 
zur Verfügung stellen, in denen dann Quartiersbewohner zumindest 
befristet einer Tätigkeit nachgehen können. Dabei gibt es u.a. eine 
enge Zusammenarbeit mit den Beschäftigungsträgern, die schon 
im Quartier aktiv sind. Die Einrichtungen im Quartier wie Nachbar-
schaftstreff, Kindertreff, Jugendtreff und Computertreff 40 Plus wer-
den unter Federführung des Internationalen Bundes ein Netzwerk 
bilden, das vielfältige Bildungs- und Trainingsangebote für unter-
schiedliche Generationen unterbreiten wird. Durch bessere Qualifi-
zierung und Stärkung der sozialen Kompetenzen sollen so die Chan-
cen der Bewohner(innen) auf dem Arbeitsmarkt verbessert werden. 
Auch die Wohnungsunternehmen haben Unterstützung zugesagt 
und werden bei den Firmen, mit denen sie zusammenarbeiten, für 
Arbeits- und Ausbildungsplätze für Quartiersbewohner werben. Beim 
sozialen Kunstprojekt in der Heinrich-Schlusnus-Straße 8-12 ist es ja 
bereits gelungen, sieben Ausbildungsplätze für Jugendliche aus dem 
Quartier zur Verfügung zu stellen. 
Nicht alle Vorhaben können auf einmal umgesetzt werden, aber 
bereits im Januar werden voraussichtlich die ersten Projekte mit 
Arbeitsgelegenheiten für Quartiersbewohner starten. Wenn Sie 
daran interessiert sind, können Sie sich gern schon jetzt persönlich 
oder telefonisch im Quartiersbüro Leo-Slezak–Straße 23 (68059325) 
melden. Achten Sie bitte auch auf die Aushänge im Schaukasten im 
Sonnencenter.

sternstunden für die Kleinsten der ganzstagsgrundschule

Viele Kinder sind im Umgang mit Medien überfordert. Der passive 
„Gefühlskonsum“ löst Emotionen aus, die nicht in Aktion umgesetzt 
werden. So fühlen sich Kinder nach intensivem Fernseh- oder Com-
puterspielgenuss oftmals schlapp und unausgeglichen. Energie und 
Eigeninitiative sind abhanden gekommen. Übrig bleibt ein „Gefühls-
stau“, der sich in Zappeligkeit, Aggression und Selbstaggression sei-
ne Bahnen bricht. Dieser „Gefühlsstau“ und wie man damit besser 
umgeht, stand im Mittelpunkt der Projektwoche, die die „Sternenbe-
treuer“ des „Kleinen Stern“ gemeinsam mit 44 Erstklässlern Anfang 
November an der Schule in der Köllnischen Heide durchgeführt 
haben. Christian Liebisch und Katharina Becker von der Becker & 
Liebisch GbR hatten das Konzept entwickelt und mit den Kindern 
u.a. ein kleines Theaterstück einstudiert. Alle beteiligten Kinder ha-
ben dabei nicht nur viel gelernt, sondern hatten auch sehr viel Spaß 
dabei. Am 13. November haben sie das Stück „Der Kleine Stern und 
das schwarze Loch“ vor den anderen ersten Klassen aufgeführt und 
sie dabei aktiv in das Geschehen einbezogen. Die Kinder haben sich 
über das Wiedersehen mit dem „Kleinen Stern“ sehr gefreut, denn 
viele kannten ihn bereits aus der Kita. Er hatte sie dort eine Weile 
begleitet und in spielerischer Weise beim Erlernen der deutschen 
Sprache unterstützt. Zur Aufführung waren auch Bewohner(innen) 
aus den beiden Bewohnerbeiräten der High-Deck-Siedlung eingela-
den. Sie haben die Fördermittel aus dem Programm „Soziale Stadt“/ 
Quartiersfonds II für diese Projektwoche mitbewilligt und konnten 
sich nun vom Erfolg überzeugen. Alle fanden das Ergebnis sehr ge-
lungen und wünschten sich, dass ähnliche Projekte auch in Zukunft 
durchgeführt werden.

Quartiersbüro Leo-Slezak-Straße 23
Tel. 68 05 93 25, Fax 68 05 93 26
E-Mail: high-deck-quartier@weeberpartner.de
Homepage: www.high-deck-quartier.de
Sprechzeit: Do 15 - 19 Uhr oder nach telefonischer Vereinbarung

Quartiersinfos

staDt unD LanD unterstützt elternzentrum

Im Februar 2009 wurde das Interkulturelle Elternzentrum an der Schule in 
der Köllnischen Heide eingeweiht, nachdem die Räume dafür umgebaut und 
hergerichtet worden waren. Seitdem haben Eltern dort die Gelegenheit sich 
zu treffen und auszutauschen und an unterschiedlichen Veranstaltungen und 
Gesprächsrunden teilzunehmen. Die Einrichtung ist noch nicht ganz vollständig 
und wird nach und nach ergänzt. Da aber Mittel dafür nicht unbegrenzt zur 
Verfügung stehen, ist jede Spende sehr willkommen. Jetzt hat die STADT UND 
LAND einen nagelneuen Kicker zur Verfügung gestellt. Damit gibt es nun nicht 
nur eine Spielecke für die Kleinen, sondern auch eine Attraktion für die grö-
ßeren Kinder. Beides ist wichtig, damit die Eltern ungestört an den Veranstal-
tungen teilnehmen können. Im Namen des Fördervereins der Schule und der 
Eltern geht ein großes Dankeschön an die STADT UND LAND! 

naCHBarsCHaftstreff mittenDrin
 
Der Nachbarschaftstreff „mittendrin“ ist vom 23.12.-1.1.2010 geschlossen.
Öffnungszeiten: Mo-Do 8-18 Uhr, Fr 8-13 Uhr
Alle Angebote ohne Preisangabe sind kostenfrei.

montag
11.30-13.00 uhr     suppentopf (1,50 Euro)

Dienstag
14.00-15.00 uhr    seniorengymnastik
14.30-16.30 uhr    Kaffeeklatsch mit nachbarn (2,50 Euro)
16.30-17.30 uhr    türkischer volkstanzkurs für Kinder ab 9 Jahren
17.00-19.00 uhr    Kiezsprechstunde d. Polizei (Pol. Abschn.54, 4.OG)

mittwoch
10.00-12.00 uhr     frauenfrühstück und treffpunkt „stadtteil-
                                 mütter“ (3,50 Euro, Frauen die nicht i.d. High-Deck-
Siedlung        wohnen zahlen 5,00 Euro)
Donnerstag
11.00-13.00 uhr     mittagstisch (Änderungen vorbehalten)
03.12. Nudeln mit Bolognese und Salat  (3 Euro)
10.12. Rindergeschnetzeltes mit Champignonsoße, Kartoffeln, Dessert (4 Euro)
17.12. Gänsekeule mit Rotkohl, Klößen und Dessert (6,50 Euro)
          (Am 17.12. nur mit Voranmeldung bis zum 9.12.2009 (Tel. 68059843)

sie suchen einen raum für ihre privaten feiern?
Der Nachbarschaftstreff kann für private Veranstaltungen gemietet werden.
miete zurzeit: 150 Euro je Tag (Kaution: mit Haftpflichtversicherung 100 
Euro, ohne Haftpflichtversicherung 200 Euro)

Nachbarschaftstreff „mittendrin“ (Internationaler Bund)
Sonnenallee 319, 12057 Berlin, Tel. 68 05 98 43/ 68 05 49 61
Öffnungszeiten: Mo-Do 8-18 Uhr, Fr 8-13 Uhr

interKuLtureLLes eLternzentrum

Alle Angebote sind kostenfrei.
mittwoch
9. und 16. Dezember 2009, 13-15 Uhr
Kostenfreie rechts- und sozialberatung (Aufbruch Neukölln e.V.)
Raum: Konferenzraum I

13.30-15.30 Uhr: Beratung für Bewohner aus südosteuropa (AspEe.V.)
Ansprechpartner: Daniel Ibraimovic
Raum: Elterncafé und Konferenzraum 1/2

14.30-16 Uhr: Wöchentliches elterncafé
Themen: 
2.12.: Es findet kein Elterncafé statt!
9.12.: Mundhygiene bei Kindern - Informationen für Eltern (BGI GmbH)
16.12.: Traditionen und Bräuche in der (Vor-)Weihnachtszeit - Ältere Bewohner 
erzählen

Donnerstag
3. Dezember 2009, 17-19 Uhr
treffpunkt für eltern von Kindern mit Behinderungen (mit Kinderbetreu-
ung)

Ab 17.30 Uhr: Vortrag zur Pflegversicherung (in deutscher Sprache, bei 
Bedarf kann türkisch übersetzt werden)
Raum: Elterncafé

An vier Tagen in der Woche (9-12.30 Uhr) finden zurzeit im Interkulturellen 
Elternzentrum jeweils zwei Deutschkurse der Volkshochschule Neukölln statt. 

Interkulturelles Elternzentrum an der Schule in der Köllnischen Heide
(Förderverein der Schule in der Köllnischen Heide), Hänselstr. 6, 12057 Berlin

BiLDung + Kurse

Computertreff 40 Plus (Computertreff 40 Plus e.V.)
Für Bewohner(innen) um die 40 Jahre oder älter: PC-Wissen erlernen oder 
erweitern, im World Wide Web surfen u.v.a.m.
Nähere Informationen erhalten Sie im Computertreff 40 Plus. 
Leo-Slezak-Str. 10, 12057 Berlin, Tel. 68 05 49 60
E-Mail: computertreff40plus@web.de
Öffnungszeiten: Mo, Mi, Do 14-17 Uhr, Fr 17-19 Uhr

Deutschkurse im Quartier
Deutschkurse für mütter (Volkshochschule Neukölln)
Drei Kurse in verschiedenen Stufen (Anfänger/ Fortgeschrittene) im Zeitraum 
vom 7.09.-18.12.2009, jeweils Mo-Do 9-12.15 Uhr, Kosten: 29 Euro
Orte: Kindertreff „Waschküche“ und Interkulturelles Elternzentrum
Nähere Informationen im Quartiersbüro, Leo-Slezak-Str. 23

LernLaden neukölln (LernNetz Berlin-Brandenburg e.V.)
Beratung zu Bildungs- und Weiterbildungsangeboten
Karl-Marx-Str. 131, 12043 Berlin, Tel. 68 05 43 77
Öffnungszeiten: Mo-Fr 10-19 Uhr, Sa 9-14 Uhr

BesonDere soziaLe HiLfen

BesoWo Besondere soziale Wohnhilfen in neukölln 
(Gemeinschaftsprojekt des Diakonischen Werk Neukölln-Oberspree e.V. und 
des Caritasverband für Berlin e.V.)
Unterstützung bei Erhalt der Wohnung, Suche nach neuer Wohnung, Antrag-
stellung von Sozialleistungen, Umgang mit Behörden und Ämtern, Umsetzung 
der Finanz-und Haushaltsplanung, Aronsstr. 120, 12057 Berlin, Tel. 62 00 84 0
Öffnungszeiten: Mo 10-13 Uhr, Di 14-17 Uhr, Do 10-13 Uhr u. n. V.

social-Laden (Social-Cop - Gem. Ges. f. soz. Arbeit u. Dienstleist. mbH)
Preisgünstige oder kostenlose Kleidung, Decken, Schuhe, Geschirr und mehr 
für Bedürftige in Neukölln
Neuköllnische Allee 114 (früher ALDI), 12057 Berlin, Tel. 68 89 51 20
Öffnungszeiten: Mo-Fr 9-18 Uhr

Carisatt (Caritasverband für Berlin e.V.)
Preisgünstige Lebensmittelausgabe an Bedürftige mit monatlichem 
Einkommen unter 400 Euro (Hartz IV-Empfänger, Rentner und Studenten)
Aronsstr. 120, 12057 Berlin
Öffnungszeiten: Mo, Di, Fr 10-12 und 13-15 Uhr, Mi 14-18 Uhr, Do 10-12 
und 13-18 Uhr

Laib und seele-Lebensmittelausgabe (Ev. Kirchengemeinde Rixdorf)
Lebensmittelausgabe an Bedürftige nur nach Vorlage des ALG II-, Arbeitslo-
sen- oder Rentenbescheides (max. 900 Euro/ Monat), Kosten: 1 Euro
Karl-Marx-Str. 197, 12045 Berlin, Ausgabe: Do 13-15 Uhr

HiLfen für frauen
Big e.v. (Berliner Initiative gegen Gewalt gegen Frauen)
Täglich von 9 bis 24 Uhr bietet die BIG-Hotline ein telefonisches Informa-
tions-, Beratungs- und Unterstützungsangebot für Frauen und deren Kinder, 
die von häuslicher Gewalt betroffen sind.
Hotline Tel. 6 11 03 00, E-Mail: info@big-hotline.de, www.big-hotline.de

sprungbrett (Verein Frauenschmiede e.V.)
Hilfe für Frauen und Kinder bei häuslicher Gewalt, bis zu 10 Therapiestunden 
möglich, die Angebote sind kostenlos. Terminvergabe und weitere Informatio-
nen: Di 10-12 Uhr, Do 14-18 Uhr, Tel. 6 87 60 81

Zufluchtswohnungen (Verein Frauenschmiede e.V.)
In den Zufluchtswohnungen finden Frauen mit ihren Kindern Schutz vor erleb-
ten Demütigungen und Gewalt.
Di, Mi 11-13 Uhr, Do 14-18 Uhr und nach Vereinbarung, Tel. 6 87 60 81

HiLfen für äLtere mensCHen
seniorenbegleitdienst (trias gGmbH)
Kostenfreie Unterstützung von Senioren und behinderten Menschen: Beglei-
tung bei Arztbesuchen, Einkauf, Erledigungen, Mo-Fr 8-14 Uhr
Kontakt: Mo-Fr 10-12 Uhr, Büro im Erdgeschoss des „Hauses Leonberg“, 
Michael-Bohnen-Ring 52
Tel. 62 60 71 56, Handy-Nr: 0179-817 64 51 (8-14 Uhr)

seniorenservice 
(Bezirksamt Neukölln, Abt. Soziales, Wohnen und Umwelt)
Informationen und Beratung für Bürger ab dem 60. Lebensjahr
Rathaus Neukölln, Karl-Marx-Straße 83, Tel. 68 09 39 90
sprechzeiten: Mo 12-15 Uhr, Di/Do 9-15 Uhr

Beratung + infos

Beratungsbüro der Bequit gmbH
Hilfe beim Ausfüllen von ALG II Anträgen, Schreiben von Bewerbungen und 
Briefen, Begleitung zu Behörden und Ämtern
Michael-Bohnen-Ring 15, 12057 Berlin
Öffnungszeiten: Mo-Do 9-14 Uhr, Fr 9-13 Uhr
Um eine Terminvereinbarung wird gebeten. Tel. 680 553-95/-96

antragsservice neukölln (BEQUIT GmbH)
Kostenfreie Unterstützung bei der Antragstellung von ALG II (Erstanträge, 
Veränderungsmitteilungen, Weiterbewilligungen, Ergänzungsanträge)
Karl-Marx-Straße 108, 12053 Berlin
Tel. 56 82 29 72, E-Mail: antragsservice@bequit.de
Um vorherige Terminvereinbarung wird gebeten. 

schreibbüro (BBS e.V.)
Hilfestellungen bei Bewerbungen und Lebensläufen
Karl-Marx-Straße 138/ 140 (gegenüber U-Bhf. Karl-Marx-Straße)
Öffnungszeiten: Mo-Fr 9-18 Uhr, Tel. 81 86 28 56

stadtteilmütter in neukölln (Diakonisches Werk Neukölln-Oberspree e.V. 
in Kooperation mit dem Bezirksamt Neukölln) 
Kostenlose Besuche in Familien türkischer und arabischer Herkunft mit Kin-
dern im Alter bis zu 12 Jahren zur Information und Beratung
Mehr Informationen erhalten Sie jeden Mittwoch von 10-12 Uhr im Nachbar-
schaftstreff „mittendrin“, Sonnenallee 319 oder telefonisch unter Tel. 
68 09 41 85 oder im Quartiersbüro, Tel. 68 05 93 25. Gern können Sie dort 
auch Termine vereinbaren.

nachbarschaftshelferinnen
Kostenfreie Unterstützung und Hilfe u.a. bei der Suche nach Beratungsange-
boten und Begleitung zu Behörden und Ämtern (deutsch, türkisch, arabisch, 
serbisch, rromanes)
Ansprechpartner: Elif Özkan, Hülya Altun, Anita Abedinovic, Nazha Mahmood
Joseph-Schmidt-Straße 5, 12057 Berlin, Tel. 68 05 80 72
sprechzeiten: Do 9.30-12 Uhr

rechts- und sozialberatung (Initiative für ein noch besseres Neukölln)
Kostenfreie Beratung in deutscher und türkischer Sprache
mittwoch, 9. und 16. Dezember 2009, 13-15 Uhr
Ort: Elterncafé/ Konferenzraum I, Interkulturelles Elternzentrum an der 
Schule in der Köllnischen Heide, Hänselstr. 6

Beratung für Bewohner(innen) aus südosteuropa (AspE e.V.)
Mehrsprachige kostenfreie Beratung für Bewohner(innen) aus Südosteuropa
Ansprechpartner: Daniel Ibraimovic
sprechzeiten im Kindertreff: Fr 13-15 Uhr
Ort: Kindertreff „Waschküche“, Heinrich-Schlusnus-Str. 1/3, 12057 Berlin
sprechzeiten im elternzentrum: Mi 13.30-15.30 Uhr
Ort: Elterncafé/ Konferenzraum I, Interkulturelles Elternzentrum an der 
Schule in der Köllnischen Heide, Hänselstr. 6

Bürgeramt (Bezirksamt Neukölln, Abt. Bürgerdienste und Gesundheit)
Sonnenallee 107, 12045 Berlin, Tel. 46 64 50 88 -15/-16
sprechzeiten: Mo 8-15 Uhr, Di, Do 11-18 Uhr, Fr 8-13 Uhr, 
Mi 8-13 Uhr nach telefonischer Vereinbarung

schuldnerberatung
Richardstr. 111, 12043 Berlin, Tel. 68 89 42 36
sprechzeiten: nur donnerstags ( Wartenummern werden um 9 Uhr ausge-
geben), für Berufstätige: am ersten Donnerstag im Monat um 17 Uhr

rechtsberatung
Rechtsantragsstelle des Amtsgerichtes
Karl-Marx-Str. 79/ Ecke Schönstedtstr., Zi. 7/8 (Wartemarken beim Pförtner)
Beratungshilfeschein zur Beratung bei einem Rechtsanwalt erforderlich
sprechzeiten: Mo, Di, Do, Fr 8.30-13 Uhr, Tel. 90 19 10

arabisches Kulturinstitut aKi e.v.
Falkstr. 23, 12053 Berlin, Tel. 68 08 05 99
sprechzeiten in der High-Deck-siedlung: 
Do 9-14 Uhr, Servicebüro der Bequit GmbH (Michael-Bohnen-Ring 15)

Bürger helfen Bürgern (Bezirksamt Neukölln in Zusammenarbeit mit dem 
Türkisch-Deutschen Zentrum e.V. und AKI e.V.)
Hilfe bei Anträgen und Behördengängen, Beratung sozialer Angelegenheiten, 
Rathaus Neukölln, Karl-Marx-Str. 83, Zimmer A 003, Tel. 68 09 33 89
sprechzeiten: Mo-Fr 9-13 Uhr, Mo u. Di in arabischer Sprache, Mi, Do, Fr in 
türkischer Sprache

soziapädagogischer Dienst (Bezirksamt Neukölln, Abt. Jugend)
Kostenlose Beratung und Unterstützung bei familiären Problemen und famili-
enunterstützende Hilfen
Planetenstr. 60, 12057 Berlin, Tel. 68 09 20 56



HigH-LigHts Des monats

Donnerstag, 3. Dezember 2009, 18 Uhr 
treffen “tauschring mittenDrin”
Ort: Nachbarschaftstreff „mittendrin“, Sonnenallee 319. 
Teilnahme kostenfrei. 

freitag, 4., 11., 18. Dezember 2009, 10-12.30 Uhr
Gesunde Ernährung – Kurs mit Gesundheitsberaterin Frau R. 
Ganschow
Ort: Nachbarschaftstreff „mittendrin“, Sonnenallee 319. 
Teilnahme kostenfrei.

montag, 7. Dezember 2009
- 13.30 Uhr
Lesung im advent - Bewohner(innen) lesen aus ihren 
Lieblingsweihnachtsgeschichten. Vorleser(innen) und 
Zuhörer(innen) sind herzlich willkommen. 
Ort: Nachbarschaftstreff „mittendrin“, Sonnenallee 319. 
Eintritt frei. Kaffee, Gebäck und Glühwein gegen kleines Entgelt 
(1,50 Euro)
- 18.30 Uhr
schweinegrippe – Infoveranstaltung (Gesundheitslotsen, BGI 
GmbH). Eintritt frei.
Ort: Nachbarschaftstreff „mittendrin“, Sonnenallee 319

Dienstag, 8. Dezember 2009, 15.30 Uhr
Kino in der Kiste: Überraschungsfilm in der Vorweih-
nachtszeit
Ort: Nachbarschaftstreff „mittendrin“, Sonnenallee 319. 
Eintritt frei.

mittwoch, 9. und 16. Dezember 2009, 13-15 Uhr
Kostenfreie rechts- und sozialberatung (Aufbruch Neu-
kölln e.V.)
Raum: Interkulturelles Elternzentrum, Konferenzraum 1, 
Hänselstraße 6

freitag, 11. Dezember 2009, 14-18 Uhr
Weihnachtsmarkt in der High-Deck-Siedlung mit süßen 
Leckereien, deftigem Gegrillten, weihnachtlicher Musik, vielen 
Überraschungen für alle großen und kleinen Bewohner(innen) 
und Gäste
Ort: Vorplatz Sonnencenter (Sonnenallee 332)

Dienstag, 15. Dezember 2009, 14.30 Uhr
mittendrin im advent - Seniorenweihnachtsfeier mit leckerem 
Kuchenbüffet und Überraschungen
Ort: Nachbarschaftstreff “mittendrin”, Sonnenallee 319. 
Eintritt frei.

Donnerstag, 17. Dezember, 15 Uhr
treffen “tauschring mittenDrin”
Ort: Nachbarschaftstreff „mittendrin“, Sonnenallee 319. 
Teilnahme kostenfrei. 

in neuKÖLLn
4.-6. Dezember 2009, 
37. rixdorfer Weihnachtsmarkt
Öffnungszeiten: Fr 17-21 Uhr, Sa 14-21 Uhr, So 14-20 Uhr
Rund um den Richardplatz

Wir wünschen allen Bewohner(innen) und Bewohnern 
ein frohes und gesundes Weihnachtsfest und einen gu-
ten rutsch ins neue Jahr!
im namen aller Projekte und einrichtungen im Quartier
herzliche grüße ihr team vom Quartiersmanagement 
High-Deck-siedlung

runD ums WoHnen 

HigH-DeCK management gmbH
Wohnungsverwaltung d. Capricornus High-Deck Residential GmbH & Co. KG
servicebüro sonnenallee 323
www.highdeck.de
sprechzeiten: Di 9-13 Uhr, Do 14-18 Uhr
telefonische sprechzeiten: Mo u. Mi 10-12 Uhr, Tel. 68892470 (Zentrale)
Notdienst Haustechnik: Mo-Fr 18-7 Uhr, Tel. 0163-794 80 65
Für alle Fragen rund um die Wohnung (u.a. Instandhaltung, Miete).
Zusätzlich können Sie Mängelmeldungen jederzeit auf den Anrufbeantworter 
Ihrer Vermieterin/ Verwalterin sprechen oder auf der Internetseite www.
highdeck.de direkt ein Kontaktformular für Mängelmeldungen ausfüllen. 

info-Box der HigH-DeCK management gmbH
Neuvermietung von Wohnungen
Sonnenallee 332 (Sonnencenter, neben der Apotheke), Tel. 63 22 73 72
Öffnungszeiten: Mo, Mi 10-17 Uhr, Di, Do 10-18 Uhr, Fr 10-15 Uhr
Ansprechpartner: Herr Balkow, Frau Meding

staDt unD LanD Wohnbauten-gmbH
servicebüro Hermannstraße
Hermannstr. 208-210, 12049 Berlin, Tel. 68 92 68 00, www.stadtundland.de
Öffnungszeiten des servicebüros:
Mo, Di, Mi 8-16 Uhr, Do 9-19 Uhr, Fr 8-14.30 Uhr
sprechzeiten der vermieter/ verwalter: Di 9-13 Uhr, Do 14-18 Uhr
Handwerker-service (Werbellinstraße 57, 12053 Berlin)
Mo-Fr 7-9 Uhr, Tel. 6 81 18 31, Fax: 68 08 12 71

evm Berlin eg
Paulsenstraße 39, 12163 Berlin, Tel. 82 79 05 0, www.evmberlin.de
sprechzeiten (telefonisch): Mo-Do 8-18 Uhr, Fr 8-15 Uhr
sprechzeiten (persönl.): Mo 9-12.15 Uhr, Mi 14-17 Uhr, Fr 9-12.15 Uhr

mieterbeiräte High-Deck-siedlung
Die zwei Mieterbeiräte unterstützen bei Mieteranliegen (z.B. Fragen zur 
Sanierung und Modernisierung in den Wohnungen, Betriebs-/ Heizkostenab-
rechnung, Mängelbeseitigung, Gespräche mit dem Vermieter).
Bei Fragen und Problemen außerhalb dieser Sprechzeiten erreichen Sie den 
Mieterbeirat über das Quartiersbüro Leo-Slezak-Str. 23 (Tel. 68 05 93 25).

mieterbeirat im Wohnungsbestand der Capricornus
sprechstunde: Montag, 7. Dezember 2009, 18-19 Uhr 
Quartiersbüro Leo-Slezak-Str. 23

mieterbeirat im Wohnungsbestand der staDt unD LanD
sprechstunde: Montag, 7. Dezember 2009, 18-19 Uhr
Quartiersbüro Leo-Slezak-Straße 23

Die Konfliktvermittler
Ärger mit Nachbarn? Streit im Haus? Wir beraten, unterstützen u. vermitteln 
bei Konflikten kostenlos in deutscher, türkischer und arabischer Sprache.
Kontakt über: Quartiersbüro Leo-Slezak-Str. 23, Tel. 68 05 93 25

Polizeidirektion v, abschnitt 54, 
Dienstgruppe Köllnische Heide
sprechstunde im Quartier: Di 17-19 Uhr
Nachbarschaftstreff „mittendrin“, Sonnenallee 319

sicherheitsdienste im Quartier
Wohnbereich der Capricornus
JWD-SECURITY, Tel. 0163/462 93 61
Mo, Di, Mi 17-1 Uhr, Do 16-1 Uhr, Fr/Sa 18-2 Uhr, So 17-24 Uhr
Wohnbereich der staDt unD LanD
Flash Security, Tel. 322 95 21 777, Mo-So 18-2 Uhr

ordnungsamt neukölln
Unterstützung bei Lärm und Störungen in Haus und Wohnumfeld
erreichbarkeit: Mo-Fr 6-22 Uhr, Tel. 68 09 66 99

sPezieLLe tiPPs

nähwerkstatt und Kinderkleiderbörse (Bequit GmbH)
Hilfe, Rat und Tat bei Stoffen und Kleidung aller Art, Unterstützung beim 
Nähen lernen und beim Reparieren von Kleidung
Joseph-Schmidt-Str. 8, 12057 Berlin, Tel. 68 05 50 81
Öffnungszeiten: Mo-Do 8-15 Uhr, Fr 8-14 Uhr

Waschküche im Quartier
Die Waschküche (Erdgeschoss Haus Leonberg, Michael-Bohnen-Ring 52) 
steht wieder zur Verfügung. Mo u. Fr für Mieter Michael-Bohnen-Ring 52/54, 
Di+Do für alle anderen Mieter in der Zeit von 10-17 Uhr. Schlüssel bitte bei 
der Hausverwaltung (Servicebüro Sonnenallee 323) abholen. Kaution: 20 €

tiPPs für KiDs + JugenDLiCHe

Kindertreff „Waschküche“ (AspE e.V.)
Spielen. Basteln, Kochen, Tanzen und vieles mehr für Kinder von 6-13 
Jahren, Heinrich-Schlusnus-Str. 1/3, 12057 Berlin
Öffnungszeiten:
Lernhilfe für grundschüler:
Mo-Do 16-18 Uhr, Fr 15-17 Uhr
offener Bereich mit Spiel, Spaß, Kickern, Basteln:
Mo-Fr 15-19 Uhr

spezielle angebote:
Mo 16-18 Uhr Englischwelt
Di 17-19 Uhr Kochen
Mi 17-19 Uhr Einzelförderung
Do 17-19 Uhr Trommeln
Fr 16-18 Uhr Breakdance-Theater

angebote für eltern im Kindertreff „Waschküche“:
Mi ab 19 Uhr Vätertreff
Fr 10-12.30 Uhr Mutter-Kind-Café 
Fr 13-15 Uhr Sprechstunde mit Daniel Ibraimovic

spielen im Kiez/ spielzeugkiste (BBJ Servis gGmbH)
Spielen, Basteln, Lesen, Malen, Singen für Kinder bis 12 Jahren
Michael-Bohnen-Ring 25, 12057 Berlin, Tel. 68 05 72 69
Das Angebot ist vorübergehend leider geschlossen. Nähere Informationen 
erhalten Sie im Schaukasten im Sonnencenter oder im Quartiersbüro Leo-
Slezak-Straße 23. 

zauberwagen (Bequit GmbH)
Der Zauberwagen befindet sich im Winterquartier und startet wieder im 
Frühjahr 2010 im Quartier. 

Jugendtreff the Corner (Evangelischer Kirchenkreis Neukölln)
Angebote für Jugendliche ab 13 Jahren
Neuköllnische Allee 129, 12057 Berlin, Tel. 68 05 49 36
Öffnungszeiten: Di-Fr 15-20 Uhr
angebote für mädchen und junge frauen:
Gymnastik und Fitness für Mädchen von 14-21 Jahren Di und Do 17-21 Uhr, 
Treffpunkt Jugendtreff The Corner, Teilnahme kostenfrei
Konkrete Termine für Jungen-Fitness bitte im The Corner erfragen.

Kinderclubhaus Dammweg (Bezirksamt Neukölln, Abt. Jugend)
Computerangebote, Kreativbereich, Tischtennis, Inlinerhockey u.v.m.
Dammweg 241, 12057 Berlin, Tel. 68 05 70 03
Öffnungszeiten: Mo, Do, Fr 13-19 Uhr, Di, Mi 12-19 Uhr
alle vier Wochen Sa 16-20 Uhr Disco (Termine erfragen)

Jugendzentrum grenzallee (Bezirksamt Neukölln, Abt. Jugend)
Computer+Internet, Tanzworkshops, Rap am PC, offener Café-Bereich, 
Projekte und Veranstaltungen, Gitarren-/Schlagzeugunterricht u.v.m.
Grenzallee 5, 12057 Berlin, Tel. 68 05 63 33, www.grenzallee.com
Öffnungszeiten: Mo 14-21 Uhr, Di 14-20 Uhr, Mi 14-21 Uhr, Do 14-21 Uhr, 
Fr 14.30-21 Uhr, Sa 15-21 Uhr, So 12-18 Uhr

Jugendberatungshaus (Neuköllner Netzwerk Berufshilfe NNB e.V.)
Hilfe und Beratung für Jugendliche und junge Erwachsene zu Ausbildung 
und Arbeit, Schuldnerberatung
Glasower Str. 18, 12051 Berlin, Tel. 62 60 88 24

Kindernotdienst
Hilfe für Kinder bei häuslicher Gewalt
Gitschiner Str. 49, 10969 Berlin
Tel. 61 00 61 oder 61 00 61 11 oder 61 00 62 17 (24 Stunden)

Jugendnotdienst Berlin
Mindener Str. 14, 10589 Berlin, Tel. 34 99934

tiPPs für frauen

fit 4 Work - gymnastik und fitness für frauen ab 18 Jahren
Die Teilnahme ist kostenfrei. Kinderbetreuung auf Nachfrage möglich.
Mo 10-12 und 13-15 Uhr, Mi 9.30-11 und 11.30-13 Uhr
Treffpunkt: Jugendtreff The Corner, Neuköllnische Allee 129, 
Tel. 68 05 49 36
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