
NACHBARSCHAFTSTREFF MITTENDRIN         INKLUSIVES ELTERN-KIND-ZENTRUM              TIPPS FÜR KIDS + JUGENDLICHE

Stadtteilzentrum Köllnische Heide „mittendrin“ (IB Berlin-Brandenburg gGmbH)
Treffpunkt für die Nachbarschaft und den gesamten Stadtteil Köllnische Heide
Alle Angebote ohne Preisangabe sind KOSTENFREI.
Sonnenallee 319, 12057 Berlin
Koordination: Susanne Allgaier-Parda, Lena Jäger
Tel. 68 05 98 43, www.mittendrin-neukoelln.de
Öffnungszeiten: Mo 8-17 Uhr, Di+Mi 8-18 Uhr, Do 8-17 Uhr, Fr 8-12 Uhr
Achtung: Vom 21.12.2023 bis 2.1.2024 geschlossen. 

Neues aus dem Quartier 
High-Deck-Siedlung/ Sonnenallee Süd

 DEZEMBER 2023
 INFORMATIONEN, BERATUNGEN, TREFFS

NEWS, ADVICE, MEETINGS

 Bilgi, Danışma, Buluşma

Informacje, Porady, Spotkania

Saj te situmen informacije, Saj te situmen zutipe, Saj te maldinentumen

Informacije, Savjetovanja, Sastajanja

Informacije, Savetovanja, Druzenja

Informime, Kёshillime, Takime

FamilienForum High-Deck
Standort Inklusives Eltern-Kind-Zentrum Köllnische Heide (AspE gGmbH)
Die Angebote des Elternzentrums richten sich an ALLE Eltern. 

Alle Angebote sind KOSTENFREI.
Hänselstraße 6, 12057 Berlin
Koordination: Michaela Lambert
Tel: 030 58 766 195 oder 0151 10 79 59 41, E-Mail ffhigh-deck@aspe-berlin.de
Achtung: Am 1.12.2023 sowie vom 25.12.2023-1.1.2024 geschlossen

Spezielle Angebote:

www.high-deck-quartier.de
TREFFPUNKT „SONNENFAMILIEN“ 
Aktuelle Informationen entnehmen Sie bitte den Aushängen im Quartier. 

FamilienForum High-Deck 
Standort Kindertreff „Waschküche“ (AspE gGmbH)
Treffpunkt für Kinder im Alter von 6-13 Jahren: Gemeinsam spielen, lernen, 
tanzen, kochen, backen, basteln, lachen, Spaß haben u.v.m.

Alle Angebote sind KOSTENFREI.
Heinrich-Schlusnus-Straße 1/3, 12057 Berlin
Pädgogische Leitung: Alexander Mogelnitzki
Tel: 030 58 766 195 oder 0151 10 79 59 41, E-Mail ffhigh-deck@aspe-berlin.de
Offener Betrieb: Mo-Fr 15-18 Uhr
Achtung: Am 1.12.2023 sowie vom 25.12.2023-1.1.2024 geschlossen. 

Spezielle Angebote:

19.+20. Dezember 2023, 16.30-18 Uhr
Keep cool! Stark sein ohne Gewalt (Kelvin Kay)
Wer sportliche Herausforderungen sucht, sollte sich schnell anmelden. Die 
Plätze sind auf 10 Teilnehmende begrenzt.

Jugendtreff „TheCorner“ (Evangelischer Kirchenkreis Neukölln)
Aktuelle Angebote zu Schule und Beruf, Spiel und Sport, Walk und Talk usw. 
für Jugendliche zwischen 13-19 Jahren sowie spezielle Angebote für Mädchen
Facebook oder Instagram thecorner_jugendtreff, Webseite www.the-corner.de
Neuköllnische Allee 129, 12057 Berlin, Tel. 68 05 49 36, E-Mail team@the-corner.de
Einrichtungsleitung: Heike Hirth
Öffnungszeiten: Mo (nur für Mädchen) 14-20 Uhr, Di-Fr 14-20 Uhr
8.+22.12.23: Mitternachtssport ab 21.30 Uhr (Voranmeldung im TheCorner)
Culture Space: Jugendliche bestimmen kulturelle Aktivitäten mit (Infos im TheCorner)

Mädchen*räume 
(Humanistischer Verband Deutschlands, Berlin-Brandenburg KdöR)
Angebote für Mädchen und junge Frauen zwischen 10 und 21 Jahren 
Instagram maedchenraeume, E-Mail maedchenraeume@hvd-bb.de 
Projektleitung: Dorina Thomas, Tel. 0170 81 71 841

Projekt Khallas! + Khallas Banat 
(EJF gAG- Kinder- und Jugendhilfezentrum Neukölln)
Khallas!: Kiezbezogene Jugendsozialarbeit, Begleitung und Betreuung für Kinder 
und Jugendliche, die auffälliges Verhalten zeigen und deren Eltern / Familienan-
gehörige, die Hilfe und Unterstützung bei ihrer Erziehung im Alltag benötigen.
Khallas Banat: Unterstützung für Mädchen und junge Frauen
Kontakt: Joseph-Schmidt-Straße 5, 12057 Berlin, Tel. 22 19 07 20
Sprechzeiten jeweils: Mo 13-18 Uhr, Mi, Do 10-18 Uhr und nach Vereinbarung

Jugend-, Kultur- und Werkzentrum Grenzallee 
(Bezirksamt Neukölln, Abteilung Jugend)
Instagram jkw_grenzallee und haber_project, 
Grenzallee 5, 12057 Berlin, Tel. 68 05 63 33, E-Mail jkwgrenzallee@gmx.de
Koordination: Franz Bachmann

Junge Mütter/Väter e. V.
Betreutes Wohnen für junge Mütter und Väter und deren Kinder
Neuköllnische Allee 95/ 95 A, 12057 Berlin
Koordinatoren: Petra Milster, Thomas Tack, Tel. 685 28 67, 68 08 30 15, 
E-Mail jmv@gmx.net, jmv-team95a@gmx.de, www.junge-muetter-vaeter.de

Tanz und gute Stimmung beim Polnischen Abend im „mittendrin“ (November 2023)

Apotheke zur Goldenen Kugel
Telefon: 685 22 22   oder   Fax: 685 28 53

Kostenlose Grippeschuztzimpfungen mit Termin ab sofort in unseren Räumlichkeiten

10% Rabatt
beim Kauf eines vorrätigen Produktes im

Dezember 2023
(ausgenommen verschreibungspflichtige Arzneimittel und Aktionsangebote)

STADTTEILZENTRUM MITTENDRIN

Mo 11.30-13.00 Uhr
4.12.2023

11.12.2023
18.12.2023

13.30-15.30 Uhr

19.30-21.00 Uhr

Schnelle Küche (Bitte bis freitags, 12 Uhr anmelden.)
Chinapfanne mit verschiedenem Gemüse (2,50 €)
Hausgemachter Kartoffelsalat mit Wiener (2,50 €)
Leckerer Gemüseauflauf (2,50 €)
Kostenlose Mieterberatung ohne Termin 
(Mieterberatung Prenzlauer Berg GmbH)
Tanz und Fitness mit Agape 

Di 9.30-10.30 Uhr
10.00-16.00 Uhr

11.30-13.00 Uhr
5.12.2023

12.12.2023
19.12.2023

14.00-15.00 Uhr

Bewegungsangebot (Carmen Neugebauer)
Kostenlose Verteilung von Lebensmitteln (Berliner Tafel)
Taschen können ab 9.30 Uhr abgegeben und von 
10 bis 16 Uhr abgeholt werden. 
Mittagessen (Bitte bis montags, 14 Uhr anmelden.)
Überbackenes Hacksteak, Möhrengemüse, Kartoffeln (4,20 €)
Gulaschsuppe (4,20 €)
Weihnachtsessen:
Hähnchenkeule, Rotkohl und Kartoffelklöße (4,20 €)
Seniorengymnastik (Ingrid Furchert-Krogoll, entfällt am 12.12.)

Mi 10.00-12.00 Uhr

16.00-18.00 Uhr

Großes Frühstück (Bitte bis dienstags, 14 Uhr anmelden.)
(Frühstücksplatte, Brötchen, Wurst, Käse, Ei, Tee/Kaffee 5 €)
Dabke Tanz-Workshop (Projekt Khallas, EJF gAG)

Do 9.00-10.00 Uhr
11.30-13.00 Uhr
12.00-16.00 Uhr

17.30-19.00 Uhr

Seniorengymnastik
Suppentag (Bitte bis mittwochs, 14 Uhr anmelden, 1 €)
Kaffeeklatsch für Nachbarn 
(Kaffee groß 0,90 , klein 0,50 €, Kuchen 1,50 €)
Tanz und Fitness mit Agape

Fr 10.00-13.00 Uhr MiA Migrantinnen einfach stark im Alltag
Kursangebot von Frauen für Frauen: Gegenseitig 
stärken und Deutsch lernen

Mo 8.00-10.00 Uhr
10.00-12.00 Uhr

Mach mit-Gruppe: Handarbeiten (Kevser Elicekli)
Frühe Hilfen: 
Themencafé-Schwangerschaft bis 3. Lebensjahr
Beratung und Informationen (Kevser Elicekli)

Di 8.00-11.00 Uhr
11.00-14.00 Uhr

Mütter-Treff (Semra Ergün)
Nähkurs (Semra Ergün)

Mi 8.00-10.30 Uhr
13.00-16.00 Uhr
14.00-16.00 Uhr 
16.00-17.00 Uhr
16.00-17.30 Uhr

Stadtteilmütter-Café
Kreativ-Workshop (Kevser Elicekli)
Offenes Elterncafé (Kevser Elicekli)
Lernhilfe Englisch für Kinder bis 13 Jahre (Aya Sayed)
Englisch-Förderunterricht für alle Altersstufen 
(Aya Mohammed)

Do 8.00-10.00 Uhr

10.00-12.00 Uhr
11.30-13.00 Uhr

Frühe Hilfen: Spiel- und Krabbelgruppe für 
Eltern mit Kindern 0-3 Jahre (Kevser Elicekli)
Eltern-Treff (Kevser Elicekli)
Kiezerkundung für Familien (Semra Ergün)

Fr 9.00-11.00 Uhr
10.30-12.00 Uhr

13.00-16.00 Uhr

Mütter-Treff Hanin (Zeinab Chreif)
Kostenlose Job-Beratung Deutsch/Arabisch 
(Ina Rathfelder, mpr Unternehmensberatung)
Baby-Aktiv-Gruppe (Kevser Elicekli, Semra Ergün)

Mo 15.00-18.00 Uhr 
17.00-19.00 Uhr

Mädchenclub (6-10 Jahre, Merve Korkmaz)
Sunset4Us für Mädchen (10-13 Jahre, Merve Korkmaz)

Di 16.00-18.00 Uhr
5.12.2023
16.30 Uhr

Hausaufgaben- und Lernhilfe (Iman El Mosleh)

Kinderrat
Mi 16.00-18.00 Uhr

16.00-18.00 Uhr
16.00-18.00 Uhr
17.00-19.00 Uhr
17.00-19.00 Uhr

Capoeira (Rafael Kubicki)
Treffpunkt: Kindertreff (H.-Schlusnus-Str.1/3) 
Jungsclub (Alex Mogelnitzki)
Hausaufgaben- und Lernhilfe (Malak Kayed)
Lesepfad (Malak Kayed)
Sunset4Us für Jungs (Alex Mogelnitzki)

Do 16.00-18.00 Uhr Hausaufgaben- und Lernhilfe (Iman El Mosleh)

 HIGH-LIGHTS DEZEMBER 2023

 Montag, 4., 11.+18. Dezember 2023, 8-10 Uhr
 Mach mit-Gruppe: Topflappen und Topfuntersetzer häkeln (K. Elicekli)

 Mittwoch, 13. Dezember 2023, 14-16 Uhr
 Mach mit-Gruppe: Winterliche Türkränze basteln (K. Elicekli)

 Mittwoch, 13. Dezember 2023, 14-16 Uhr
 Beratung und Information: Trotzalter (Stadtteilmütter Neukölln)

 Mittwoch, 20. Dezember 2023, 14-16 Uhr
 Mach mit-Gruppe: Weihnachtssterne aus Papiertüten basteln (K. Elicekli)

 HIGH-LIGHTS DEZEMBER 2023

 Montag, 4., 11.+18. Dezember 2023, 13.30-15.30 Uhr
 Kostenlose Mieterberatung (Mieterberatung Prenzlauer Berg GmbH) 
 
 Montag, 4.+18. Dezember 2023, 13.30 Uhr
 Seniorenkreis: Informative Gespräche + Gedächtnistraining

 Mittwoch, 6.+20. Dezember 2023, 14 Uhr
 Weihnachts-Bingo: Spielenachmittag (Marlis Schwieder)

 Freitag, 8. Dezember 2023, 15 Uhr
 Informationsnachmittag: Pflege in der Familie 
 Beratungsveranstaltung des Unionhilfswerks auf Arabisch und Deutsch 

 Montag, 11. Dezember 2023, 13.30 Uhr
 Lese- und Erzählcafé
 Gemeinsam vorlesen, zuhören und erzählen. (Vera Taets von Amerongen)

 Dienstag, 12. Dezember 2023, 13-14 Uhr 
 Kiezsprechstunde der Polizei: Information+Beratung (Herr Siegler)

 Dienstag, 19. Dezember 2023, 15 Uhr
 Weihnachtsfeier
 Hausgemachte Waffeln, weihnachtliche Stimmung und Weihnachts-Deko 
 kreativ gestalten mit Keksqueen Heike
 Weihnachts-Spezial
 Verteilung von Weihnachts-Tüten (Berliner Tafel)

IMPRESSUM
Herausgeber/V.I.S.d.P.: 
Quartiersmanagement High-Deck-Siedlung/Sonnenallee Süd
W+P GmbH, Leo-Slezak-Straße 23, 12057 Berlin
Sprechzeiten: Di 10-13 Uhr, Do 15-18 Uhr
Tel. 68 05 93 25 oder 0176 30 11 07 43, Fax 68 05 93 26
E-Mail high-deck-quartier@weeberpartner.de, Website www.high-deck-quartier.de



NEUES VOM QUARTIERSMANAGEMENT QUARTIERSINFOS BERATUNG + INFOS RUND UMS WOHNEN

 BEWEGTER ADVENTSKALENDER 2023

1. Dezember 2023
14-17 Uhr: Weihnachtsfest (Schule in der Köllnischen Heide, Hänselstr. 6) 
15-17 Uhr: Weihnachtsmarkt Campus Tabea (Sonnenallee 311-315)

2.+3. Dezember 2023, 11-20 Uhr, Späth‘sche Baumschule, Späthstr. 80/81
Weihnachtsmarkt „Lichterglanz im Tannenwald“ (Eintritt ab 16 J. 8 €)

3. Dezember 2023, 14-16.30 Uhr, Erich-Raddatz-Haus (Sonnenallee 298)
Weihnachtsmarkt 

4. Dezember 2023, 14 Uhr, Hänselstr./ Ecke Heidekampgraben
Führung Heidekampgraben (Thema Müll, Stadtnatur Berlin n.e.V.)

5. Dezember 2023, 16 Uhr, Joseph-Schmidt-Str. 5
Filmnachmittag mit dem Khallas-Projekt (EJF gAG)

6. Dezember 2023
14 Uhr: Weihnachts-Bingo mit Marlis Schwieder („mittendrin“ Sonnenllee 319)
15-18 Uhr: Tag der offenen Tür im Computertreff Michael-Bohnen-Ring 39

7. Dezember 2023
12 Uhr: Besuch Krippenausstellung Magdalenenkirche (Treffpunkt „mittendrin“)
14.30 Uhr: Weihnachtsbasteln (Inklusives Eltern-Kind-Zentrum, Hänselstr. 6)

8. Dezember 2023, 10.30 Uhr 
Adventssingen Kita Highdechsen Haus Leonberg (Kinderbücherbox)

9.+10. Dezember 2023, 14-21 Uhr, Richardplatz 28, 12055 Berlin
Alt-Rixdorfer Weihnachtsmarkt 

11. Dezember 2023
8-10 Uhr: Geschenkewerkstatt: Topfuntersetzer häkeln (Eltern-Kind-Zentrum, Hänselstr. 6)
16.30-18 Uhr: Geschenkewerkstatt (Quartiersbüro, Leo-Slezak-Str. 23)

12. Dezember 2023, 15-17 Uhr, Quartiersbüro (Leo-Slezak-Str. 23)
Kinderpunsch und Fotopostkarten mit Mädchen*räume 

13. Dezember 2023, 14-16 Uhr, Inklusives Eltern-Kind-Zentrum (Hänselstr. 6)
Geschenkewerkstatt: Winterliche Türkränze

14. Dezember 2023, 17 Uhr
Klaviermusik zum Advent (Michael-Bohnen-Ring 31, Balkon Hofseite)

15. Dezember 2023, 11 Uhr, Campus Tabea (Sonnenallee 311-315)
Gemeinsames Weihnachtsbaumschmücken 
17. Dezember 2023
11-13 Uhr: Besuch des Weihnachtsmannes (HOWOGE, Vorplatz Sonnencenter)
15.30-16.30 Uhr: Weihnachtssingen (Erich-Raddatz-Haus, Sonnenalle 298)

18. Dezember 2023
14 Uhr: Führung Heidekampgraben (Thema Wasserwege, Hänselstr./ Ecke Heidekampgr.)
16.30-17.30 Uhr: Tannenbaum-Glücksrad (Kindertreff, H.-Schlusnus-Str. 1/3)

19. Dezember 2023, 15 Uhr, „mittendrin“ (Sonnenallee 319)
Weihnachtsfeier
20. Dezember 2023
8-10.30 Uhr: Origami basteln (Inklusives Eltern-Kind-Zentrum, Hänselstr. 6)
14 Uhr: Weihnachts-Bingo mit Marlis Schwieder („mittendrin“ Sonnenallee 319)

21. Dezember 2023 
17 Uhr: Überraschungsbesuch des Kindertreffs im Haus Leonberg
17-19 Uhr: Aufwärmen an der Feuertonne (TheCorner, Neukölln. Allee 129)

22. Dezember 2023, 15-17 Uhr, Spielplatz Michael-Bohnen-Ring 28/31
Lichtfest (Stadtnatur Berlin n.e.V.)

24. Dezember 2023, 16.30 Uhr, Tabeakirche (Sonnenallee 311-315)
Gottesdienst mit Christvesper

Quartiersratwahl 2023: Wahlergebnisse und konstituierende Sitzung

Der Quartiersrat wird alle zwei Jahre neu gewählt. Dieses Jahr 
war es wieder soweit. Alle, die im Quartier High-Deck-Siedlung/ 
Sonnenallee Süd wohnen und über 16 Jahre alt sind, konnten vom 
14. bis 22. November 2023 ihre Stimme abgeben. Das QM-Team war 
mit einer „fliegenden Wahlurne“ an verschiedenen Orten im Quartier 
unterwegs. Insgesamt haben sich 162 Menschen an der Wahl 
beteiligt. 29 Bewohnerinnen und Bewohner hatten sich zur Wahl 
aufstellen lassen. Dies ist das Ergebnis der Stimmenauszählung 
(Stimmenzahl in Klammern): 
Diese Personen werden künftig im Quartiersrat als Mitglieder 
mitarbeiten: Eniss Bejaoui (65), Halla Osman (54), Gisela Ramm 
(45), Mohammed Osman (42), Ingrid Furchert-Krogoll (41), Margareta 
Grotehusmann 40), Nevenka Puppe (39), Irene Steinfeld (38), Hafsa 
Özkan (36), Monika Schiller (36), Erika Rendant (32). 
Als Stellvertretende wirken mit: Nursen Özen (31), Gabriele Rünger 
(30), Petra Brandies (29), Margitta Lüder-Preil (29), Samah Ibrahim 
(28), Dariusz Krylik (26), Izabela Renata Kunicka (26), Refat 
Abusalem (25), Seher Cadirci (25), Christian Harwatta (25), Silvia 
Behm (23), Christina Lorenzen (23), Bernd Reinhardt (22), Bernd 
Gillert (18), Irmgard Harning (15), Hira Mahmood (10), Ute Tindorf 
(9), Christian Henseler (6). Sie rücken immer dann als Stellvertretung 
nach, wenn ein Mitglied nicht an der Sitzung teilnehmen kann. 
Neben den gewählten Mitgliedern und Stellvertretenden 
der Bewohnergruppe (51 %), ist die Gruppe Partner der 
Quartiersentwicklung (49 %) ein weiterer fester Bestandteil des 
Quartiersrates. Diese wird durch die Steuerungsrunde zum 
Quartiersmanagement benannt. 
In der konstituierenden Sitzung am 5. Dezember 2023 kommt der 
neue Quartiersrat erstmals zusammen und wählt einen Sprecher 
oder eine Sprecherin sowie deren Stellvertretung. 

Kiezakademie Neukölln: Kostenlose Job-Beratung im Quartier

Im September ist ein neues Projekt im Rahmen des Programms  
BIWAQ V gestartet: „Neuköllner Kieze - Integration in Arbeit 
und Quartier“. In diesem Rahmen bietet der Träger mpr 
Unternehmensberatung mit der Kiezakademie Neukölln ab sofort 
eine kostenlose Job-Beratung im Quartier an. Offene Sprechstunde 
jeden Freitag von 10.30 bis 12 Uhr im Inklusiven Eltern-Kind-
Zentrum (Hänselstr. 6). Das Angebot ist auf Deutsch und Arabisch. 
Ansprechpersonen: Ina Rathfelder (Tel. 0176 22 59 42 43),  
Refat Abusalem (Tel. 0176 23 18 65 32)

JobCenter Neukölln: Vor-Ort-Büro Sonnencenter
Arbeitsvermittlung sowie ausgewählte Fragen der Leistungsberatung. 
Beratung NUR für ALG II-Empfänger aus der High-Deck-Siedlung/Sonnenallee 
Süd. Beratung erfolgt nur mit Ausweis oder Pass mit Meldebescheinigung.
Sonnenallee 318, 12057 Berlin,Tel. 5555 79 79 000, 5555 79 22 22
E-Mail jobcenter-berlin-neukoelln@jobcenter-ge.de, 
www.berlin.de/jobcenter/neukoelln
Sprechzeiten: Mo, Di, Do, Fr 8-12.30 Uhr, Do 13-15 Uhr

Beratungs- und Antragsservice (NBS gGmbH)
Hilfe beim Ausfüllen von Anträgen, Schreiben von Bewerbungen und
Lebensläufen, Verfassen von Briefen an Behörden, Mietschuldenberatung
Büro Leo-Slezak-Str. 10, 12057 Berlin, Tel. 49 92 65 19
Sprechzeiten: Mo-Do 8-16 Uhr, Fr 8-14 Uhr

Kiezakademie Neukölln (mpr Unternehmensberatung)
Kostenlose Job-Beratung auf Deutsch und Arabisch
Ansprechpersonen: Ina Rathfelder (Tel. 0176 22 59 42 43),  
Refat Abusalem (Tel. 0176 23 18 65 32)
Inklusives Eltern-Kind-Zentrum, Hänselstraße , 12057 Berlin
Offene Sprechstunde: Fr 10.30-12 Uhr

Stadtteilmütter in Neukölln
(Diakoniewerk Simeon gGmbH in Kooperation mit Bezirksamt Neukölln)
Kostenlose Unterstützung und Sprachvermittlung für Familien türkischer, 
arabischer und anderer Herkunft mit Kindern im Alter bis zu 12 Jahren zur 
Information und Beratung in Bildungs-, Erziehungs- und Gesundheitsfragen.
Aktuelle Informationen: Mo-Fr 9-15 Uhr,  Tel. 902 39 41 82 oder 
E-Mail unter stadtteilmuetter@diakoniewerk-simeon.de

Besondere Soziale Wohnhilfe Neukölln (BeSoWo Neukölln)
(Diakonie Eingliederungshilfe Simeon gGmbH)
Unterstützung bei drohendem Wohnungsverlust, Wohnungssuche
Sonnenallee 311-313, 12057 Berlin, Tel. 62 00 840, Fax 62 00 84 29
E-Mail besowo-nk@diakoniewerk-simeon.de, www.diakonie-eingliederungshilfe.de
Ansprechpartnerin: Gudrun Kluckert
Sprechzeiten: Di 13-16 Uhr, Do 10-13 Uhr und nach Vereinbarung. 

Projekt Khallas! + Khallas Banat 
(EJF gAG- Kinder- und Jugendhilfezentrum Neukölln)
Khallas!: Kiezbezogene Jugendsozialarbeit, Begleitung und Betreuung für Kinder 
und Jugendliche, die auffälliges Verhalten zeigen und deren Eltern / Familienan-
gehörige, die Hilfe und Unterstützung bei ihrer Erziehung im Alltag benötigen.
Khallas Banat: Unterstützung für Mädchen und junge Frauen
Kontakt: Joseph-Schmidt-Straße 5, 12057 Berlin, Tel. 22 19 07 20
Sprechzeiten jeweils: Mo 13-18 Uhr, Mi, Do 10-18 Uhr und nach Vereinbarung

Registerstelle Neukölln (Yekmal e.V.)
Beratung zu Diskriminierung in Deutsch, Kurdisch, Arabisch, Türkisch, Englisch
Büro: Richardstraße 102, 12043 Berlin, Tel. 0157 39 28 53 58
E-Mail register-nk@yekmal.de, Twitter @NKRegister

Stromsparhilfe Neukölln (Caritasverband für das Erzbistum Berlin e. V.)
Kostenlose und vertrauliche Energiesparberatung. Sie erhalten viele Tipps, 
kostenlose Energie- und Wassersparartikel und ggf. Zuschüsse für den 
Austausch eines alten Kühlschranks.
Kontakt: Aronsstraße 128, 12057 Berlin, Tel. 666 34 040, 

HOWOGE Wohnungsbaugesellschaft mbH
Postfach 100319, 57003 Siegen
Kundenservice bei Fragen zum Mietvertrag: (Mo, Mi, Do 8-17 Uhr; Di 8-19 Uhr; 
Fr 8-13 Uhr), Tel. 54 64 11 33, E-Mail: kundenzentrum@howoge.de
Technischer Kundenservice bei Reparaturbedarf oder technischem 
Notfall: Tel. 54 64 40 51
Allgemeiner Sozialdienst: Sie benötigen eine Beratung zu Ihren Mietschul-
den oder brauchen anderweitige Hilfe? Telefonische Beratung Di 9-11+Do 
15-17, Tel. 54 64 12 34, E-Mail: sozialesmanagement@howoge.de

STADT UND LAND Wohnbauten-GmbH
Servicebüro Hermannstraße
Hermannstraße 208-210, 12049 Berlin, Tel. 68 92 68 00, www.stadtundland.de
Telefonische Erreichbarkeit des Servicebüros:
Mo+Di+Mi 10-17 Uhr, Do 13-18 Uhr, Fr 10-14.30 Uhr, 
Termine mit Kundenbetreuer nach telefonischer Vereinbarung.
Handwerker-Service und Notdienst Firma Gegenbauer: Tel. 68 92 10 20

EVM Berlin eG
Paulsenstraße 39, 12163 Berlin, Tel. 82 79 05 0, www.evmberlin.de
Sprechzeiten (telefonisch): Mo-Do 9-15 Uhr, Fr 9-13 Uhr 
persönliche Sprechzeiten nach telefonsicher Terminvereinbarung

Mieterbeirat Köllnische Heide
der STADT UND LAND unterstützt bei Mieteranliegen
Kontakt über: Quartiersbüro (Leo-Slezak-Straße 23, Tel. 68 05 93 25)

Kostenlose Mieterberatung (Mieterberatung Prenzlauer Berg GmbH)
Offene Mieter- und Mietrechtsberatung zu allen Fragen, die für Mieter wichtig sind.
Ansprechpartner: Elisabeth Sitte-Zöllner do Vale, Ana María Jurado Schrotz
E-Mail team-neukoelln@mieterberatungpb.de
Sprechzeit „mittendrin“ (Sonnenallee 319): Mo 13.30-15.30 Uhr
Telefonische Sprechzeit: Di 17-20 Uhr, Do 15-18 Uhr, Tel. 44 33 81 14
Weitere Infos: www.mieterberatungpb.de/sprechzeiten

Die Konfliktvermittler
Ärger mit Nachbarn? Streit im Haus? Wir beraten, unterstützen und vermit-
teln bei Konflikten kostenlos in deutscher und arabischer Sprache.
Kontakt über: Quartiersbüro (Leo-Slezak-Straße 23, Tel. 68 05 93 25)

Konfliktschlichtung (Schiedsamt Berlin-Neukölln 3)
Streitschlichtung im Zivilrecht, Strafrecht (z. B. Beleidigung, Körperverlet-
zung, Sachbeschädigung, Hausfriedensbruch, Bedrohung)
Kontakt: Reinhard Nowotny (Tel. 0176 488 94 923, reinernowotny@aol.com)

Polizeidirektion 5, Abschnitt 54, Dienstgruppe Köllnische Heide
Bitte nutzen Sie die Öffnungszeiten des Polizeiabschnittes 54 (Sonnenallee 107) 
oder das Bürgertelefon der Berliner Polizei für allgemeine Angelegenheiten: 
Tel. 46 64 46 64

Sicherheitsdienst im Wohnbereich der HOWOGE
JWD-SECURITY, Tel. 0163 46 29 361
Telefonische Erreichbarkeit: Mo-Fr ab 8 Uhr, Sa+So ab 9 Uhr
Rundgänge Quartier: Mo-Do 16-24 Uhr, Fr+Sa 18-2 Uhr, So 18-24 Uhr

Ordnungsamt Neukölln
Unterstützung bei Lärm und Störungen in Haus und Wohnumfeld
Erreichbarkeit: Mo-Fr 6.30-21.30 Uhr, Tel. 902 39 66 99

Seniorenbegleitdienst (NBS gGmbH) 
Kostenfreie Unterstützung von Senioren und behinderten Menschen: Einkauf
Michael-Bohnen-Ring 25, Tel. 62 60 71 56, Mo-Fr 8-14 Uhr

Kleiderkammer mit Nähwerkstatt (Steremat AFS GmbH)
Unterstützung beim Ändern und Reparieren von Textilien. Personen mit 
ALG-II-Bescheinigung können sich außerdem Kleidung abholen.
Michael-Bohnen-Ring 15, Tel. 44 36 19 04, Mo-Fr 8-14 Uhr

SPEZIELLE TIPPS

Computertreff Michael-Bohnen-Ring 
Angebote zu verschiedenen Themen rund um PC, Smartphone, neue Medien 
Michael-Bohnen-Ring 39, 12057 Berlin, Tel. 65 00 91 84,
E-Mail:computertreff-mbr@web.de
Öffnungszeiten: Mi 15-17 Uhr. Bei Infektionen bitte Maske aufsetzen. 
Mittwoch, 6. Dezember 2023, 15-18 Uhr
Tag der offenen Tür: Weihnachtskarten gestalten

BILDUNG + KURSE

Die „fliegende Wahlurne“ unterwegs im Quartier 


