STADTTEILZENTRUM KOLLNISCHE HEIDE , MITTENDRIN“

Stadftteilzentrum KolInische Heide ,,mittendrin“ (1B Berlin-Brandenburg gGmbH)
Sonnenallee 319, 12057 Berlin, Koordination: Daniel Degeest, Lena Jager
Tel.: 030 68 05 98 43, Email: stz-koellnische-heide-berlin@ib.de,
www.ib-berlin.de/stz-koellnische-heide

bﬂnungszeiten: Mo 13-16 Uhr, Di 9.30-16.30 Uhr, Mi 9.30-18 Uhr,

Do 9-16.30 Uhr, Fr geschlossen.

Das Stadtteilzentrum Kollnische Heide ist ein Raum fiir Begegnung, Aus-
tausch und Ruhe. Wahrend der Offnungszeiten sind alle herzlich eingela-
den, vorbeizukommen - ganz ohne Verpflichtungen. Ob fiir ein Gesprach,
eine Pause oder einen Kaffee: Sie sind willkommen. Hier ist alles kostenlos.

TIPPS FUR ELTERN + FAMILIEN

Familienzentrum High-Deck-Siedlung (Yekmal e.V.)
Die Angebote des Familienzentrums richten sich an alle Eltern und sind kostenfrei.
Hanselstrale 6, 12057 Berlin, Einrichtungsleiterin: Zilan Sarah KoRler,
Tel. 030 76 809 062/ 0155 63 54 18 65, E-Mail: fz-highdeck@yekmal.de
Offnungszeiten Biiro: Mo-Fr 9-15 Uhr
Spezielle Angebote:
Mo  9.00-15.00 Uhr Offener Familientreffpunkt
9.00-12.00 Uhr  Mehrsprachige Familien-/Alleinerziehendenberatung
10.00-13.00 Uhr  MiA-Kurs: Deutsch + Empowerment
(Frauen, mit Anmeldung und Kinderbetreuung)

Spenden zur Unterstlitzung unserer Arbeit sind mdglich, aber freiwillig.
Wir sind eine Lebensmittelverteilstation (Foodsharing): Kostenlos und zum Mitneh-
men. Mdchten Sie auch Lebensmittel retten? Sprechen Sie uns an!

Beratung, Treffpunkte und Bewegungsangebote:

Mo

Di

Do

13.30-15.30 Uhr

13.30-15.30 Uhr

16.00-18.00 Uhr

9.30-10.30 Uhr
14.00-15.00 Uhr
14.00-16.30 Uhr

12.30-13.30 Uhr

16.00-18.00 Uhr

9.00-10.00 Uhr
10.00-12.00 Uhr

Kostenlose Mieterberatung (chne Termin,
Mieterberatung Prenzlauer Berg GmbH)
Schreiben - Kopieren - Ausfiillen

Hilfe bei Antrégen, Briefen und Formularen
Beratung fiir junge Frauen (Projekt Khallas!, EJF gAG)

Bewegungsangebot fiir Senioren (Carmen Neugebauer)
Seniorengymnastik (Ingrid Furchert-Krogoll)
Kaffee-Klatsch

Kiezkiiche: Kostenloses Mittagessen fiir alle
Ehrenamtliche kochen mit geretteten Lebensmitteln
Familiencafé mit den Stadtteilmiittern

Mit den Stadtteilmittern. Familien und Kinder
herzlich willkommen.

Sitzgymnastik fiir Senioren
Mitmach-Friihstiick: Alle bringen etwas mit

HIGH-LIGHTS FEBRUAR 2026

Dienstag, 3.+17. Februar 2026, 16-18 Uhr

QiGong und Meditation (mit Havva Salman)

Auch fir Menschen, die sich nicht so gut bewegen kdnnen. Einfach bequeme
Kleidung mitbringen und mitmachen!

Mittwoch, 4.+18. Februar 2026, 13.30-15 Uhr

Bingo: Spiel und Spannung (mit Marlis Schwieder)

Ein gemdtliches Spielangebot fur alle, die gern mitmachen. Kommen Sie vor-
beil

Donnerstag, 5.+19. Februar 2026, 16-18.30 Uhr

Nadel und Faden: Offene Nahgruppe (mit Zina Namouchi)

Fir alle mit und ohne Erfahrungen, N&dhmaschinen, Stoff & Unterstiitzung
sind da.

Dienstag, 10.+24. Februar 2026, 17-18 Uhr

Stammtisch Pflege

Ein Treffen fiir alle, die sich mit Pflege beschaftigen. Egal ob Sie selbst pflegen,
gepflegt werden oder sich informieren mdchten — kommen Sie gern vorbei.

Freitag, 13. Februar 2026, 17 Uhr
Fasching-Fete
Alle, die Lust haben, sind eingeladen, in Kostlimen zu kommen.

Donnerstag, 19. Februar 2026, 17 Uhr

Kiiche der Nationen

Eine Person bringt ein Rezept aus ihrer Kultur mit, wir kochen und essen ge-
meinsam. Offen fir alle, Platze begrenzt, Anmeldung bis 12.02. im mittendrin.

Mittwoch, 25. Februar 2026, 14 Uhr
Erzéhlcafé Hobby & mehr:
Was mache ich gerne und was macht mir Freude?

Di

Do

Fr

9.00-15.00 Uhr
10.00-14.00 Uhr

9.00-15.00 Uhr
9.00-12.00 Uhr
9.00-12.15 Uhr
12.30-13.30 Uhr
12.00-14.00 Uhr
15.00-17.00 Uhr
16.00-19.00 Uhr

9.00-15.00 Uhr
9.00-12.15 Uhr
12.00-14.00 Uhr
16.30-18.00 Uhr

9.00-15.00 Uhr
9.00-12.15 Uhr
9.00-12.00 Uhr
10.00-12.00 Uhr

10.30-12.00 Uhr

Junge Miitter/Vater e.V.
Betreutes Wohnen fiir junge Mitter und Véater und deren Kinder

Neukollnische Allee 95/95 A, 12057 Berlin

Koordination: Petra Milster, Heike Kawalek Tel. 685 28 67, 68 08 30 15

E-Mail: team95@jmv-berlin.de/ team95a@jmv-berlin.de., www.junge-muetter-vaeter.

Offener Familientreffpunkt
Friiher Vogel
Austausch, Info + Gymnastik f. Miitter

Offener Familientreffpunkt
Elterncafé mit den Stadtteilmiittern
Deutschkurs fiir Eltern (VHS)
Deutschkurs-Beratung (VHS)
Néhcafé

Hallo Schule!: Nachhilfe + Elterncafé
Mehrsprachige Familienberatung

Offener Familientreffpunkt

Deutschkurs fiir Eltern (VHS)

Gemeinsam Wachsen: Begleitung + Training fiir Familien
Boxen+Selbstverteidigung f. Kinder

(von 9-13 Jahre, bwgt e.V.)

Offener Familientreffpunkt

Deutschkurs fiir Eltern (VHS)

Mehrsprachige Familien-/Alleinerziehendenberatung
Elterncafé mit arabischem Friihstiick
(Stadtteilmdtter)

Kostenlose Jobberatung
(mpr-Unternehmensberatung/Kiezakademie)

TIPPS FUR KIDS

Kids Club High Deck (ehemals Kindertreff ,Waschkiiche®, Be Active e.V.)
Spiel-, Kreativ- und Bewegungsangebote fir Kinder von 6-13 Jahren
Heinrich-Schlusnus-StraRe 1/3, 12057 Berlin

Koordination: Whitney Yurderi, E-Mail: waschkueche@beactiveberlin.de
Offener Betrieb: Mo-Fr 15-19 Uhr

Spezielle Angebote

Mo  16.00-19.00 Uhr Spal und Action (Lydia)

Di 16.00-19.00 Uhr  Spaf und Action (Melissa Shalabi)

Mi 16.00-19.00 Uhr  Kreativ- und Bastelangebot (Dyma Salah)
Do 17.00-19.00 Uhr  Spaf und Action (Anjo Niemann)

Fr 15.00-17.00 Uhr  Kreativ- und Bastelangebot

16.00-19.00 Uhr

Jungs*club/Ausfliige
(Fabio Jacobi, Melissa Shalabi)

TIPPS FUR JUGENDLICHE

Jugendtreff ,,TheCorner* (Evangelischer Kirchenkreis Neukolin)

Aktuelle Angebote zu Schule und Beruf, Spiel und Sport, Walk und Talk usw.
fur Jugendliche zwischen 14-21 Jahren sowie spezielle Angebote fiir Madchen
Facebook oder Instagram @thecorner_jugendtreff, Webseite www.the-corner.de
Neukdlinische Allee 129, 12057 Berlin, Tel. 68 05 49 36, E-Mail team@the-comer.de
Einrichtungsleitung: Heike Hirth

Offnungszeiten: Mo-Fr 14-20 Uhr

Spezielle Angebote:
Mo 15.00-20.00 Uhr Projekttag fiir Kids im Alter von 12-15 Jahren

Do mit Termin  Hausaufgabenhilfe und Berufsorientierung
Fr 21.30 Uhr Mitternachtssport

(alle zwei Wochen, Voranmeldung im TheCorner)
Sa 16.00 Uhr  U16 Mitternachtssport

Culture Space: Jugendliche bestimmen kulturelle Aktivitaten mit (Infos im TheCorner)

Madchen*raume (HVD Humanistischer Verband Deutschlands, Berlin-Brandenburg KdéR)
Angebote fir Madchen und junge Frauen zwischen 12 und 21 Jahren
Instagram @maedchenraeume

Sonnenallee 332, 12057 Berlin, E-Mail maedchenraeume@hvd-bb.de
Projektleitung: Isabell Ewald, Tel. 0151 70 29 67 82

Offnungszeiten: Di-Fr 14-18 Uhr

Spezielle Angebote:
Di 16.30-18.00 Uhr  Power Girls: Boxen f. Madchentjunge Frauen (Fatima Yazici)

Mi 17.00-18.00 Uhr  Yoga (Isabell Ewald)
Do  16.30-18.00 Uhr Hoop-Dance (Marta, bwgte.V.)

Fr
Sa

14.00-18.00 Uhr
11.00 Uhr

Kochen um die Welt
Madchen*friihstiick

Mobile Jugend(sozial)arbeit (outreach gGmbH)

Streetwork mit Jugendlichen von 14 bis 21 Jahren, kostenlos und freiwillig
Kontakt: Philipp Wachholz, E-Mail p.wachholz@outreach.berlin,
Peter-Anders-Stralie 6, 12057 Berlin, Tel. 0155 66 06 06 75

Telefonische Erreichbarkeit: Mo-Fr 12-20 Uhr

Jugend-, Kultur- und Werkzentrum Grenzallee (Bezirksamt Neukdlin, Abteilung Jugend)
Kiinstlerisch-, kulturell-politische Projekte und Angebote fiir Jugendliche und jun-
ge Erwachsene bis 27 Jahre, Instagram @jkw_grenzallee und @haber_project
Grenzallee 5, 12057 Berlin, Tel. 68 05 63 33, E-Mail jkwgrenzallee@gmx.de
Koordination: Franz Bachmann

Spezielle Angebote:

Mo 15.00-19.00 Uhr Open Music Session (Be Active e.V.)
16.00-19.00 Uhr  Sketchcircle (& Graffiti) (Franz Bachmann)
16.00-18.00 Uhr  Kickbox Challenge 14-17 Jahre (bwgt e.V.)
18.00-21.00 Uhr  Breaking Session (Arif)

Di  17.00-20.00 Uhr Dancehall (Ezgi Ulubayrak)
17.00-20.00 Uhr  Krump Session (Santos)

Mi  16.00-20.00 Uhr Bandraum Session (auf Nachfrage)
18.00-22.00 Uhr Be Marvel Freestyle Session (Osman Osman)

Do 16.00-19.00 Uhr Choreography (Lina)
17.00-19.00 Uhr  Madchentreff
18.00-20.00 Uhr  Kickbox Challenge 18-26 Jahre (bwgt e.V.)

Fr  15.00-19.00 Uhr Open Studio (Matondo)
15.00-20.00 Uhr  Open Music Session (Be Active e.V.)
16.00-18.00 Uhr  Traditional Art (Domé)

Weitere aktuelle Angebote und Events werden Uber Instagram Stories
(@jkw_grenzallee) oder in der MeinKlub-App angekiindigt.
Weitere Infos zur Kickbox Challenge gibt es auf Instagram @kickbox.challenge.
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NEUES VOM QUARTIERSMANAGEMENT

Aktionsfonds 2026: Ihre Ideen fiir die Nachbarschaft

Wirden Sie gerne eine Pflanzaktion, Nachbarschaftstreffen oder
einen Trodelmarkt organisieren? In diesem Jahr stehen dem Quartier
15.000 Euro zur Verfigung, um kleine und kurzfristige Aktionen in
der Nachbarschaft zu ermdglichen. Jedes Projekt kann mit bis zu
1.500 Euro gefordert werden, vorausgesetzt es wird ehrenamtlich
organisiert. Die Aktionsfondsjury — bestehend aus ehrenamtlichen
Aktiven im Quartier — entscheidet Uber die Forderung Ihres
Antrags. Der Aktionsfonds wird aus dem Programm ,Sozialer
Zusammenhalt” finanziert. Dieses Programm zielt, wie auch andere
Berliner Férderprogramme, auf Klimaanpassung und Klimaschutz.
Das bedeutet, dass alle Aktionen klimaschonend sein sollen.
Im letzten Jahr wurden viele tolle Aktionen im Quartier aus dem
Aktionsfonds finanziert. Ein interkulturelles Iftar, Bewohnertreffen
im Seniorenwohnhaus ,Voliére®, die Lange Tafel am Tag der
Nachbarschaft, das ,Fest der Vielfalt, Elterncafés und Ausfliige mit
den Stadtteilmittern sind nur einige davon.

Sprechen Sie uns im Quartiersbiro einfach an, wenn Sie
sich in lhrer Nachbarschaft engagieren maéchten oder eine
Idee flr eine Aktion haben. Wir unterstiitzen Sie gerne
dabei, einen Antrag zu stellen. Sie erreichen uns unter
Telefon 030 68 05 93 25 oder 0176 301 107 43 oder per E-Mail an
high-deck-quartier@weeberpartner.de.

Wir freuen uns Uber lhre Vorschlage!

Geplant: Neue Sportgerate fiir Altere im Quartier

Das Projekt ,Mehr Freizeit- und Bewegungsangebote fir
Erwachsene im Quartier, betreut durch die AG.URBAN, gibt es
seit 2024. In mehreren Veranstaltungen wurden Bewohnerinnen
und Bewohner befragt, was an Freizeit- und Bewegungsangeboten
fehlt. Unter anderem wurden haufig Sportgerate flir Seniorinnen und
Senioren im Freien gewlinscht. Am 21.1.2026 lud die AG.URBAN
nun zu einer Veranstaltung ein und stellte verschiedene Sportgerate
vor. Anschliefend konnten die Teilnehmenden fiir ihre favorisierten
Sportgerate abstimmen. AuRerdem wurden verschiedene mogliche
Standorte besprochen und auf einer Karte markiert.

Im Anschluss an die Veranstaltung prift die AG.URBAN die
Flachen auf Tauglichkeit, erstellt aus den favorisierten Geraten
einen kleinen Gerateparcours und ibernimmt die Abstimmung mit
den Wohnungsunternehmen. Im Rahmen der Projektmittel sind je
nach Kombination zwei bis drei Geréte finanzierbar. Ziel ist es, dass
schon dieses Jahr draufen trainiert werden kann.

Beteiligungsaktion der AG.URBAN zu neuen Sportgeréten im Freien

QUARTIERSINFOS

Entwidmung der Tabeakirche am 11.01.2026

HIGH-LIGHTS FEBRUAR 2026

Montag, 2., 9., 16.+23. Februar 2026, 13.30-15.30 Uhr
Ort: Stadtteilzentrum Kollnische Heide ,mittendrin“ (Sonnenallee 319)
Kostenlose Mieterberatung (Mieterberatung Prenzlauer Berg GmbH)

Mittwoch, 4.+18. Februar 2026, 10-12 Uhr
Telefon-Sprechstunde: HOWOGE-Mieterbeirat (0155 65 13 29 31)

Dienstag, 10. Februar 2026, 10-12 Uhr
Donnerstag, 12. Februar 2026, 16-18 Uhr

Ort: Quartiersbiro (Leo-Slezak-Str. 23)
Mieter-Sprechstunde: HOWOGE-Mieterbeirat

Donnerstag, 12. Februar 2026, 14 Uhr

Ort: Seniorenwohnhaus Voliere (Heinrich-Schlusnus-Strale 10)
Winternachmittag mit Glilhwein, Gegrilltem & Kuchen

Fir Bewohnerinnen und Bewohner der Heinrich-Schlusnus-Stralte 8, 10, 12.

Freitag, 13. Februar 2026, 17 Uhr

Ort: Stadtteilzentrum Kdllnische Heide ,mittendrin (Sonnenallee 319)
Faschings-Fete

Alle, die Lust haben, sind eingeladen, in Kostlimen zu kommen.

Donnerstag, 19. Februar 2026, 16.30-18 Uhr
Ort: Quartiersbiro (Leo-Slezak-Strafle 23)
Mieter-Sprechstunde: Mieterbeirat Am Heidekamp (STADT UND LAND)

Donnerstag, 19. Februar 2026, 17 Uhr

Ort: Stadtteilzentrum Kollnische Heide ,mittendrin® (Sonnenallee 319)
Kiiche der Nationen

Eine Person bringt ein Rezept aus ihrer Kultur mit, wir kochen und essen ge-
meinsam. Offen fiir alle, Platze begrenzt, Anmeldung bis 12.2. im mittendrin.

Mittwoch, 25. Februar 2026, 14 Uhr

Ort: Stadtteilzentrum Kollnische Heide ,mittendrin® (Sonnenallee 319)
Erzéhlcafé Hobby & Mehr:

Was mache ich gerne und was macht mir Freude?

IMPRESSUM

Herausgeber/V.1.S.d.P.:

Quartiersmanagement High-Deck-Siedlung/Sonnenallee Siid

W+P GmbH, Leo-Slezak-Stralle 23, 12057 Berlin

Sprechzeiten: Di 10-13 Uhr, Do 15-18 Uhr

Tel. 68 05 93 25 oder 0176 30 11 07 43, Fax 68 05 93 26

E-Mail high-deck-quartier@weeberpartner.de, Website www.high-deck-quartier.de

BERATUNG + INFOS

JobCenter Neukalln: Vor-Ort-Biiro Sonnencenter
Arbeitsvermittlung sowie ausgewahlte Fragen der Leistungsberatung NUR fir
Menschen aus der High-Deck-Siedlung/Sonnenallee Stid. Beratung erfolgt nur
mit Ausweis oder Pass mit Meldebescheinigung.

Sonnenallee 318, 12057 Berlin, Tel. 5555 79 79 000, 5555 79 22 22

E-Mail jobcenter-berlin-neukoelin@jobcenter-ge.de, www.berlin.de/jobcenter/neukoelln
Sprechzeiten: Mo, Di, Do, Fr 8-12.30 Uhr, Do 13-15 Uhr

Beratungs- und Antragsservice (NBS gGmbH)

Hilfe beim Ausfiillen von Antrégen, Schreiben von Bewerbungen und
Lebenslaufen, Verfassen von Briefen an Behorden, Mietschuldenberatung
(Sprachen: Deutsch und Arabisch)

Biiro Leo-Slezak-Str. 10, 12057 Berlin, Tel. 49 92 65 19

Sprechzeiten: Mo-Fr 8-14 Uhr

Kiezakademie Neukolln (mpr Projekte UG)

Kostenlose Job-Beratung auf Deutsch und Arabisch

Kontakt: Ina Rathfelder (Tel. 0176 22 59 42 43), Refat Abusalem (Tel. 0176 23 18 65 32)
Offene Sprechstunde: Fr 10.30-12 Uhr (Inkl. Eltern-Kind-Zentrum, Hanselstr. 6)

Stadtteilmiitter in Neukolln (Diakoniewerk Simeon gGmbH mit Bezirksamt Neukdlin)
Kostenlose Unterstiitzung und Sprachvermittlung fiir Familien tlirkischer,
arabischer und anderer Herkunft mit Kindern im Alter bis zu 12 Jahren zur
Information und Beratung in Bildungs-, Erziehungs- und Gesundheitsfragen.
Aktuelle Informationen: Mo-Fr 9-15 Uhr, Tel. 902 39 41 82 oder

E-Mail unter stadtteilmuetter@diakoniewerk-simeon.de

Projekt Khallas! (EJF gAG- Kinder- und Jugendhilfezentrum Neukélin)

Khallas! ist ein kiezbezogenes, aufsuchendes Angebot der Jugendsozialarbeit.
Das Projekt richtet sich an Jugendliche mit Unterstitzungsbedarf sowie an deren
Eltern mit arabischem Hintergrund.

Khallas!-Hotline firr High-Deck-Siedlung / Kdlinische Heide:

Ansprechpartnerin: Asmaa Ghandora

Mobil: 0176 13569535, Erreichbarkeit: Mo bis Do, 10-18 Uhr

Kontakt (Buro): Uthmannstr. 23, 12043 Berlin Telefon: 030 568 266 72
Informationen zu Terminen und Treffpunkten der Madchen- und Frauengruppen
erhalten Sie Uber die Hotline.

SPEZIELLE TIPPS

Seniorenbegleitdienst (NBS gGmbH)
Kostenfreie Unterstiitzung von Senioren und behinderten Menschen: Einkauf
Michael-Bohnen-Ring 25, Tel. 62 60 71 56, Mo-Fr 8-14 Uhr

Kleiderkammer mit Nahwerkstatt (Steremat AFS GmbH)
Unterstiitzung beim Andern und Reparieren von Textilien. Personen mit
ALG-lI-Bescheinigung kénnen sich auerdem Kleidung abholen.
Michael-Bohnen-Ring 15, Tel. 44 36 19 04, Mo-Fr 8-14 Uhr

Angebote der Caritas (Caritasverband fiir das Erzbistum Berlin e. V)
CARlIsatt - Dein Platzim Kiez: Sozial-Laden, Beratung und Nachbarschaftstreff
fur Menschen mit geringem Einkommen. Weitere Infos: www.carisatt-laden.de
Steinbockstralle 25, 12057 Berlin, Tel. 587 99 67 41 oder 0162 25 62 581
E-Mail carisatt@caritas-berlin.de

6ffnungszeiten: Mo+Di 10-14 Uhr, Do 12-16 Uhr, Fr 10-14 Uhr
Stromspar-Check Neukolln: Kostenlose Energiespartipps, Energie- und
Wassersparartikel, ggf. Zuschiisse flir Austausch eines alten Kiihlschranks.
Aronsstralle 128, 12057 Berlin, Tel. 666 34 040,

E-Mail stromsparhilfe-neukoelln@caritas-berlin.de

Offnungszeiten: Mo-Fr 9-15 Uhr

RUND UMS WOHNEN

HOWOGE Wohnungsbaugesellschaft mbH

Postfach 100319, 57003 Siegen

HOWOGE-Mieterservice: Bei allg. Fragen zum Mietverhéltnis, Tel. 54 64 30 00
(Sprechzeiten: Mo-Do 8-17 Uhr, Fr 8-15 Uhr), E-Mail: kundenzentrum@howoge.de
Techn. Kundenservice bei Reparaturbedarf o. techn. Notfall: Tel. 54 64 40 51
Allgemeiner Sozialdienst: Bei Mietschulden oder anderen Problemen, Telefon. Beratung
Di 9-11+Do 15-17, Tel. 54 64 12 34, E-Mail: sozialesmanagement@howoge.de

STADT UND LAND Wohnbauten-GmbH

Servicebiiro Hermannstrafe

Hermannstrafte 208-210, 12049 Berlin, Tel. 68 92 68 00, www.stadtundland.de
Telefon. Erreichbarkeit des Servicebiiros: Mo-Do 9-12 Uhr und 13-16 Uhr,
Fr 9-14 Uhr Termine mit Kundenbetreuer nach telefonischer Vereinbarung.
Zentraler Kundenservice: Mo-Do 9-12 Uhr, 13-16 Uhr, Fr 9-14 Uhr, Tel. 030 68 92 30 00
Handwerker-Service und Notdienst Firma Apleona: Tel. 68 92 10 20

EVM Berlin eG

Paulsenstrale 39, 12163 Berlin, Tel. 82 79 05 0, www.evmberlin.de
Sprechzeiten (telefonisch): Mo-Do 9-15 Uhr, Fr 9-13 Uhr
personliche Sprechzeiten nach telefonischer Terminvereinbarung

Mieterbeirate im Quartier

Wohnbereich der HOWOGE: E-Mail highdeck@howoge-mieterbeirat.com,
Tel. 0155 65132931, Sprechzeiten Quartiersbiiro; 2. Woche im Monat Di, 10-12
Uhr+Do, 16-18 Uhr, telefonische Sprechzeit 1.+3. Woche im Monat Mi, 10-11 Uhr
Mieterbeirat Am Heidekamp (Wohnbereich der STADT UND LAND):
E-Mail mieterbeirat-heidekamp@gmx.de,

Sprechzeit Quartiersbiro: 3. Do im Monat, 16.30-18 Uhr

Kostenlose Mieterberatung (Mieterberatung Prenzlauer Berg GmbH)
Offene Mieter- und Mietrechtsberatung zu allen Fragen, die fiir Mieter wichtig sind.
Ansprechpartnerin: Elisabeth Sitte-Z6liner do Vale

E-Mail team-neukoelln@mieterberatungpb.de

Sprechzeit ,mittendrin“ (Sonnenallee 319): Mo 13.30-15.30 Uhr
Telefonische Sprechzeit: Mi 17-20 Uhr, Do 15-18 Uhr, Tel. 44 33 81 14

Ombudsstelle fiir Mieter*innen der landeseigenen Wohnungs-
unternehmen Berlins (asum GmbH)

Beratungs- und Unterstlitzungsstelle fiir alle Mietparteien der Landeseigenen
Wohnungsunternehmen Berlins, Tel. 21 30 07 300 E-Mail termin@ombud-lwu.de

Die Konfliktvermittler
Kostenlose Beratung, Unterstiitzung und Vermittlung bei Konflikten, Deutsch und
Arabisch, Kontakt liber: Quartiersbiiro (Leo-Slezak-Stralle 23, Tel. 68 05 93 25)

Polizeidirektion 5, Abschnitt 54, Dienstgruppe Kollnische Heide
Bitte nutzen Sie die Offnungszeiten des Polizeiabschnittes 54 (Sonnenallee 107)
oder das Biirgertelefon der Berliner Polizei: Tel. 46 64 46 64

Sicherheitsdienst im Wohnbereich der HOWOGE (JwD-SECURITY)
Tel. 0163 46 29 361, Telefon. Erreichbarkeit; Mo-Fr ab 8 Uhr, Sa+So ab 9 Uhr, Rund-
gange Quartier: Mo-Do 16-24 Uhr, Fr+Sa 18-2 Uhr, So 18-24 Uhr

Ordnungsamt Neukélin
Unterstlitzung bei Larm und Stdrungen in Haus und Wohnumfeld
Erreichbarkeit: Mo-Fr 6.30-21.30 Uhr, Tel. 902 39 66 99

BILDUNG + KURSE

Computertreff Michael-Bohnen-Ring

Angebote zu verschiedenen Themen rund um PC, Smartphone, neue Medien
Michael-Bohnen-Ring 39, 12057 Berlin, Tel. 65 00 91 84,

E-Mail: computertreff-mbr@web.de

Offnungszeiten: Mi 15-17 Uhr

Deutschkurse im Quartier
Beratung und Einstufung fiir Deutsch- und Integrationskurse (Lena Reinhold, VHS)
Do 12.30-13.30 Uhr Inklusives Eltern-Kind-Zentrum (Hanselstralke 6)



